
٣٠

فصل سوم

س پى  وز ا ارى از سيستم عامل وين نگه
: پس از آموزش اين فصل، هنرجو مى توان

؛   سب اطلاعات درباره ى سيستم را شرح داده و آن را انجام ده  چگونگى 
، س پى را انجام ده وز ا ار وين  تنظيمات مربوط به بهنگام سازى خود

، رد سيستم عامل را انجام ده  تنظيمات مربوط به بهينه سازى عمل
ار ببرد؛ لات سيستم عامل را توضيح داده و به   چگونگى تشخيص مش

؛ س پى را شرح ده وز ا  نقش رجيسترى در وين
. س پى را انجام ده وز ا  برخى از تنظيمات رجيسترى وين

سب اطلاعات درباره ى سيستم ١ــ٣ــ 
ه  ، اين سؤال براى ما پيش مى آي  ي امپيوتر ج در بيش تر موارد هنگام برخورد با ي 
امپيوتر چيست؟ ميزان ظرفيت ديس سخت و حافظه ى اصلى اين  مشخصات سخت افزارى اين 
ي  امپيوتر ج ه مى توان در مورد مشخصات  ر است؟ و يا بسيارى از سؤالات ديگر  سيستم چه ق
انات خود، پاسخ سؤالات را به صورت ي جا  ى از ام س پى به وسيله ى ي وز ا مطرح شود. وين

: ني ه ى اين اطلاعات مسير زير را پى گيرى  . براى مشاه در اختيار ما قرار مى ده
Start →  All Programs →  Accessories →  System Tools
         →  System Information

. با  ه مى شود و جزئيات سيستم را نشان مى ده ل ١ــ٣ دي حال پنجره اى به صورت ش
ه مزيت اين اطلاعات نسبت به اطلاعاتى  ن است اين سؤال مطرح شود  ه ى اين پنجره، مم مشاه
ه  وز مانن Control Panel به دست مى آي چيست؟ در پاسخ باي گفت  ه از ساير بخش هاى وين
ليه ى اطلاعات سخت افزارى  ارى  System Information مانن ي بان اطلاعاتى براى نگه
وز، باي  ه براى گردآورى ي جاى آن ها در وين ن  و تنظيمات نرم افزارى سيستم شما عمل مى 
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ارى  نگه . علاوه بر اين مى تواني با چاپ و  بپردازي او  ن و  وز به  مختلف وين در قسمت هاى 
. براى انجام  ني ام  ل نسبت به رفع آسان تر آن اق اطلاعات سيستم خود، در صورت بروز مش
است،  يافته  نمايش  ه  پنجره اى  در  حال   . ني انتخاب  را   Print گزينه ى   File منوى  از  چاپ، 

 . ني لي   OK انتخاب و رو Print range را از بخش All گزينه
ه System Information در اختيار ما قرار خواه داد، عبارت ان از: اطلاعاتى 

امپيوتر و منابع داخلى مورد استفاده؛  مشخصات سخت افزارى 
س پى  وز ا ازى وين ه در شروع راه ان ازهاى سخت افزار (درايورها) و برنامه هايى   راه ان

؛ ار اجرا مى شون به   صورت خود
 جزئيات درگاه ها (مانن درگاه مودم و USB)، وضعيت چن رسانه اى (دستگاه هاى نمايش 

ه، وضعيت چاپگر و …؛ ئو و پخش صوت)، اتصالات شب وي
 تنظيم هاى برنامه ى Internet Explorer؛

 تنظيم هاى برنامه ى Microsoft Office (در صورت نصب بر روى سيستم).
ه قبل از به وجود آوردن تغييرات سخت افزارى در سيستم خود، ي نسخه  نيم  توصيه مى 
، اين مشخصات  اري ه به چاپگر دسترسى ن . در صورتى  ني ارى  امپيوتر را نگه از مشخصات 
. براى اين منظور از منوى File، گزينه ى Export را  ني ارى  ه نگه را مى تواني در ي پرون
ين ترتيب در  . ب ني ارى اين اطلاعات تعيين  ه متنى را براى نگه انتخاب و مسير و نام ي پرون

ل ١ــ٣ــ پنجره ى نمايش اطلاعات سيستم ش
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ى قبلى سيستم خود را  ربن ل براى سيستم، مى تواني با مراجعه به اين منبع، پي صورت بروز مش
. ني ه  مشاه

لى قرار  رده و در پنج گروه  ى  برنامه ى System Information اين اطلاعات را دسته بن
. ني لي  نار هر گروه  ه ى جزئيات هرگروه، روى علامت + در  داده است. براى مشاه

س پ وز ا ار وين ٢ــ٣ــ بهنگام سازى خود
روسافت  ت ماي ه شر ين مفهوم  س پى سيستم عامل پويايى است. ب وز ا سيستم عامل وين
ماتى ارائه  دائماً در حال تغيير، اصلاح و بهنگام سازى آن است. اين تغييرات به صورت بسته هاى خ

. ردي ه  امل آن ها را در فصل اول مشاه ه توضيحات  مى شون 
است.  روسافت  ماي ت  شر اينترنتى  سايت  از  استفاده  وز،  وين بهنگام سازى  ديگر  روش 
وز  وز، سايت مزبور را بررسى و آخرين تغييرات و اصلاحات را به وين ه وين رد  ارى  مى توان 
ه به صورت معتبر  وز قابل اجراست  . البته اين اصلاحات تنها بر روى نسخه هايى از وين ن اضافه 
نترل و نظارت  ان  وز، ام ه باشن (Registered). سايت بهنگام سازى وين ه و به ثبت رسي تهيه ش

ه مى توان: ار را فراهم مى سازد، به گونه اى  امل بر مراحل انجام 
رد؛ ه  ، مشاه ه به سيستم اضافه مى شون ه هايى را  ١ــ ليست پرون

٢ــ شرحى از عمليات بهنگام سازى را دي و در مورد نياز سيستم خود تصميم گرفت؛
رد.  ه ايم ارسال  ه با آن ها روبه رو ش لاتى را  ٣ــ گزارشى از مش

وز  ، بهتر است عمليات بهنگام سازى وين م و بيش به اينترنت متصل هستي ه  در صورتى 
س پى  وز ا ار، وين روسافت انجام شود. براى انجام اين  ار از روى سايت ماي به صورت خود
روسافت، آن را  ن و با مراجعه به سايت ماي ى را آغاز مى  ي اربر، پردازش ج به دور از چشم 
اربر  ، آن ها را با نمايش پيامى به اطلاع  ي . در صورت وجود اطلاعات ج مورد بررسى قرار مى ده

. ن اربر، روى سيستم نصب مى  ه و در صورت تأيي  رسان
 Windows Update نام  به  برنامه اى  از  س پى  ا وز  وين عامل  سيستم  بهنگام سازى  براى 
ترين تغييرات، بر روى سيستم ما نيز اعمال گردد. مى توان اين برنامه را به  ي نيم تا ج استفاده مى 
ين صورت  رد (هرچن روز ي بار و در چه ساعتى). ب ى  ار روى سيستم زمان بن صورت خود

ن بهنگام سازى نيز ازبين مى رود. احتمال فراموش ش
: ني ار عمليات بهنگام سازى مراحل زير را دنبال  براى تنظيم اجراى خود
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. ني ١ــ پنجره ى Control Panel را باز 
 Control Panel ين ترتيب همه ى گزينه هاى . ب ني لي   Classic View ٢ــ روى عبارت

ه خواهن بود. قابل مشاه
ل ٢ــ٣ ظاهر  ادر محاوره اى به صورت ش  . ني لي  ن System دابل  ٣ــ بر روى آي
بتواني  تا  ني  لي   Automatic Update روى  ادر،  بالاى  زبانه هاى  روى  از   . ش خواه 

. گزينه هاى آن را ببيني

ار ادر محاوره اى تنظيمات خود ل ٢ــ٣ــ  ش

: با  ني ى از چهار گزينه ى اين پنجره را انتخاب  ، شما باي ي ني ه مى  ه مشاه همان طور 
وز را در  ار وين ه قص بهنگام سازى خود ني  س پى اعلام مى  وز ا انتخاب گزينه ى اول، به وين
 Every ى از مقادير . روز بهنگام سازى مى توان بر روى ي ه داري بازه هاى زمانى و ساعات تعيين ش

 . ني day و Every Sunday و … تنظيم 
 . ن ليه ى موارد تغيير يافته را دريافت مى  س پى  وز ا ، وين ني اگر گزينه ى دوم را انتخاب 
 (Notif ication) پيامى در قسمت آگهى ها ، رده باشي ه قبلاً اين اطلاعات را دريافت ن در صورتى 
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ه و آماده ى نصب  ، دريافت ش ي ه اطلاعات ج ن  در نوار وظيفه ظاهر مى شود و به شما اعلام مى 
 . اربر اين تغييرات اعمال مى شون است. در اين صورت، با تأيي 

ه در صورت وجود اطلاعات  س پى خواسته مى شود  وز ا با انتخاب گزينه ى سوم، از وين
اينترنتى  سايت  از  اربر،  تمايل  صورت  در  تا  ده  نشان  را  آن ها  فقط  بهنگام سازى،  براى  ي  ج
داشته  خاطر  به  نمى شود.  انجام  دانلودى  اربر،  تأيي  از  قبل  ه  گفت  مى توان   . شون دريافت 
لي روى انتخاب  س پى مى تواني با  وز ا ن پيام بهنگام سازى وين ه در صورت ظاهر ش باشي 
ول  س پى بخواهي عمليات بهنگام سازى را به زمان ديگرى مو وز ا Remind Me Later از وين

. ن
س پى غيرفعال مى شود و  وز ا ار وين با انتخاب گزينه ى چهارم، بخش بهنگام سازى خود

. اربر نمايش داده نخواه ش پيامى مبنى بر بهنگام سازى نيز به 
مه ى Apply و سپس OK آن ها را تأيي  لي روى د بع از تعيين گزينه ى موردنظر، با 

. ني
س پى به صورت زير است: وز ا روسافت براى بهنگام سازى وين آدرس سايت اينترنتى ماي

http://update.microsoft.com/windowsupdate 
. ني ه  ل ٣ــ٣ مشاه اين صفحه را مى تواني در ش

، مى تواني سؤالات خود را در بخش سؤالات  ه داري علاوه بر اين، هرگونه سؤال ديگرى 
 . ني اول (FAQ) نوشته و پاسخ خود را دريافت  مت

روسافت براى بهنگام سازى ل ٣ــ٣ــ سايت اينترنتى ماي ش
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ارعمل
، با مراجعه به سايت پشتيبانى  ارگاه به اينترنت دسترسى داري ه در  در صورتى 

 . ني س پى خود را بهنگام  وز ا ني وين Microsoft، سعى 

٣ــ٣ــ انتقال اطلاعات و تنظيمات ي رايانه به رايانه ى ديگر
اربران با آن مواجه  ه  لاتى  ى از مهم ترين مش ، ي ي شته به هنگام خري رايانه ج در گ
ي بود. انجام اين تنظيمات معمولاً  يمى به رايانه ج ه هاى رايانه ق ، انتقال تنظيمات و پرون بودن
س پى براى رفع  وز ا د آن ها مستلزم صرف وقت زياد است. وين بسيار وقت گير و گاهى انجام مج
رده است.  ى به نام Files and Setting Transfer Wizard را معرفى  ي ل فوق، قابليت ج مش

رد: با استفاده از اين قابليت مى توان موارد زير را از ي رايانه به رايانه ديگر منتقل 
(Display) تنظيمات نمايشى سيستم 

(Dial up) تنظيمات مربوط به مودم و شماره گيرى 
ديوارى اغ  تنظيمات مربوط به صفحه ى روميزى (Desktop) مانن رنگ و 

(Outlook) تروني  تنظيمات مربوط به پست ال
و   My Document پوشه هاى  در  واقع  ى  سن و  ه  پرون نوع  هر  و  داده  ه هاى  پرون   

ى ه هاى اشترا پرون
لي و ماوس  تنظيمات مربوط به صفحه 
 تنظيمات مربوط به پوشه ها و نوار وظيفه
Internet Explorer تنظيمات برنامه ى 

رسانه اى و صوت  تنظيمات مربوط به چن
(Regional Setting) شورى  تنظيمات مربوط به زمان و موقعيت 

: ني براى انتقال اطلاعات و تنظيمات از ي سيستم به سيستم ديگر مسير زير را دنبال 
Start →  All Programs→  Accessories →  System Tools 
         →  Files and Transfer Setting Wizard

ل ٤ــ٣ باز مى شود. ادر محاوره اى مشابه ش ين ترتيب  ب
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ه از ي رايانه به رايانه ديگر منتقل مى شود، اطلاعاتى  ادر درباره ى انواع اطلاعاتى  اين 
مه ى فرمان Next به مرحله ى بع مى رويم. حال  لي روى د . با  را در اختيار شما قرار مى ده

ل ٤ــ٣ ش

ه ها ادر اول از ويزارد ارسال تنظيمات و پرون ـ٣ــ  ل ٥  ـ ش
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ل ٥ ــ٣ ظاهر مى شود. ادرى به صورت ش
ي است و شما قص  ه «آيا رايانه  فعلى شما رايانه  ج ادر از شما سؤال مى شود  در اين 
يمى  ه اين سيستم ق ) و يا اين  دريافت اطلاعات و تنظيمات را بر روى آن داري (رايانه  مقص
أ)». با انتخاب گزينه ى  ف، ارسال اطلاعات و تنظيمات از روى آن است (رايانه  مب شماست و ه

مه ى فرمان Next وارد مرحله ى بع مى شويم. لي روى د موردنظر و 
مى  وز بع از  ، وين ه قص ارسال اطلاعات را داشته باشي در اين مرحله، در صورتى 
ادر  حال   . مى ده قرار  بررسى  مورد  را  شما  سيستم  از  انتقال  قابل  اطلاعات  ليه ى  ث،  م
ارسال  شما سؤال مى شود.  اطلاعات از  انتقال  روش  مورد  باز و در  ـ٣  ٦  ـ ل  ش مانن  ديگرى 
ديس هاى  مانن  ديگر  روش هاى  يا  سريال  ابل  طريق  از  مى توان  مقص  رايانه   به  اطلاعات 
و  دوم  گزينه ى  انتخاب  با  مى تواني  اين،  بر  علاوه  گيرد.  صورت  ه  شب ارت  يا  ه  شون جابه جا 
ه هاى ارسالى را موقتاً  ه تنظيمات و پرون س پى بخواهي  وز ا تعيين ي پوشه يا درايو، از وين
استفاده  مورد  مقص  رايانه   برداشته و در  مناسب آن ها را  فرصت  تا در  ن  ذخيره  محلى  در 

 . قرار دهي

ـ٣ ل ٦  ـ ش
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ه هاى  وز به همراه پرون ه در صورت ارسال ي  جاى تنظيمات وين به خاطر داشته باشي 
 . ين فلاپى هم جا نخواه ش ه در چن رى زياد خواه بود  اطلاعاتى، احتمالاً حجم داده ها به ق
ه است.  ن براى انتقال اطلاعات، انتقال از طريق شب از اين رو آسان ترين و سريع ترين روش مم
 ، يگر نيستن نار ي أ و مقص در  اري يا رايانه  مب ه در اختيار ن انات شب ه ام در صورتى 

. رده و نهايتاً بر روى لوح فشرده بنويسي مى تواني آن ها را موقتاً در ي پوشه ذخيره 
مه ى فرمان Next وارد مرحله ى بع مى شويم. در اين مرحله، نوع اطلاعات  لي روى د با 
ه ها و ج) تنظيمات و  : الف) فقط تنظيمات، ب) فقط پرون ارسالى سؤال مى شود. شما مى تواني

ل ٧ــ٣). ني (ش ه ها را براى انتقال تعيين  پرون
ه  رد. در صورتى  ه  ه را مشاه در ليست سمت راست مى توان جزئيات اقلام منتقل شون
، باي گزينه ى پايين  ني ه ها را براى انتقال تعيين  بخواهي به صورت سفارشى ليست تنظيمات و پرون
، باي براى گردآورى  مه ى فرمان Next و رفتن به مرحله ى بع لي روى د . با  ني را علامت دار 
ل ٨ ــ٣ به نمايش  ادرى مانن ش . در اين مرحله،  مى منتظر شوي و انتقال اطلاعات موردنظر 

. درخواه آم

ل ٧ــ٣ ش
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ه در مرحله ى  ي نيز داراى همين مراحل است با اين تفاوت  انتقال اطلاعات به رايانه  ج
ه است يا خير. بقيه ى مراحل  ه اين برنامه بر روى رايانه  مقص اجرا ش ني  اول باي مشخص 

. ه، دنبال خواهن ش به ترتيب توضيح داده ش

رد سيستم عامل ٤ــ٣ــ بهينه سازى عمل
عمل  ايستاتر  وز  وين قبلى  نسخه هاى  به  نسبت  س پى  ا وز  وين ه  است  داده  نشان  تجربه 
ه  ار با سيستم عامل، تغييراتى در سيستم به وجود مى آي  ريج هنگام  رده است. با اين حال به ت
س پى  وز ا ل، وين رد سيستم مى شود. براى رفع اين مش ن عمل ن ش ارايى و  اهش  باعث 
سيستم را  گلوگاه هاى  نشان مى ده و  س پى را  وز ا ارايى وين ه  رده است  برنامه اى را مهيا 

 . ن تعيين مى 
خصوصيات قابل تنظيم در سيستم عبارت ان از:

ن ها و تصاوير موجود در صفحه ى نمايش؛ ١ــ جلوه هاى نمايشى شامل آي
٢ــ ميزان استفاده از حافظه ى رايانه در هنگام اجراى برنامه ها؛

ى CPU در اجراى برنامه ها و تخصيص اولويت به آن ها؛ ٣ــ زمان بن

ل ٨ ــ٣ ش
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٤ــ تنظيمات حافظه ى مجازى١.
 Switch لي روى . با  ني ه ى اين تنظيمات، پنجره ى Control Panel را باز  براى مشاه
ه ى  . براى مشاه ن ها را ببيني to classic view و انتخاب گزينه ى System مى تواني همه ى آي
ل ٩ــ٣  ادرى مانن ش ؛  ني لي   Advanced تنظيمات پيشرفته ى سيستم عامل روى زبانه ى

. ظاهر خواه ش
به  مربوط   Performance عنوان  با  پنجره  اين  اول  بخش   ، ني مى  ه  مشاه ه  همان طور 
لي   Setting ارايى، روى س پى است. براى نمايش پنجره ى تنظيمات  وز ا ارايى وين تنظيمات 
ه ليستى از موضوعات ظاهر مى شود. اين ليست  رد  ه خواهي  ل ١٠ــ٣، مشاه . مطابق ش ني
 . ، نمايش مى ده وز در دسترس هستن ه هنگام استفاده از وين س پى را  وز ا انات نمايشى وين ام

لى نيز در اختيار ما قرار دارد: علاوه بر اين چهار گزينه ى 
را  پنجره ها  ن  ش بسته  باز   و  س پى  ا وز  وين ه  مى شود  سبب  اول،  گزينه ى  ن  ش فعال 

ارايى، به صورت حافظه ى اصلى مورد استفاده  ه براى افزايش  ١ــ Virtual memory: بخشى از فضاى آزاد ديس را 
. قرار مى گيرد، حافظه ى مجازى مى نامن

ل ٩ــ٣ ش
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ن هر پنجره در ي لحظه انجام شود، به نظر  ه باز و بسته ش . يعنى به جاى اين  ن متحر سازى 
. فعال  ه و نمايش داده مى شون ه پنجره ها به صورت انيميشن از داخل نوار وظيفه باز و بسته ش آي 
ه و گزينه هاى  ن ناگهانى، به آرامى باز ش ه منوها به جاى باز ش ن گزينه ى دوم، سبب مى شود  ش
 . . جلوه هاى ديگر نيز قابل تنظيم هستن نن ا  ا به صورت اختصارى نمايش پي درون منو، در ابت
ن هر  ه ش شي ه با  ت محتويات پنجره ها  مثلاً وجود سايه در زير منوها، اشاره گر ماوس و حر

: ى از روش هاى زير را پيش گيري لى اين گزينه ها مى تواني ي . براى تنظيم  پنجره اتفاق مى افت
 Let Windows choose what’s best for my computer: انتخاب اين گزينه سبب 

اشته شود. س پى گ وز ا ه ى وين ه انجام تنظيمات بهينه به جاى تنظيم دستى، برعه مى شود 
  Adjust for best appearance: با انتخاب اين گزينه، تمام موارد از ليست زير آن 
ار مى شود ولى اين  ي وز پ انتخاب مى شود. با اين انتخاب، جلوه هاى نمايشى زيباترى در محيط وين
ثر  ا رد آن ح ه عمل س پى همراه است و سبب مى شود  وز ا ار با تحميل سربار اضافى به وين

. اشته باش ارايى را ن
 Adjust for best performance: با انتخاب اين گزينه، تمام موارد از ليست انتخابى 

ل ١٠ــ٣ ش
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ثر  ا وز با ح رد وين اقل مى شود ولى عمل وز ح ف مى شود و جلوه هاى نمايشى زيباى وين ح
ارايى همراه خواه بود. 

ه به صورت سفارشى، هر تنظيم دلخواهى را بر روى  ان مى ده   Custom: اين گزينه ام
. ني جلوه هاى نمايشى اعمال 

تنظيمات  بتواني  تا  ن  مى  باز  را  ١١ــ٣  ل  ش مانن  ادرى  فوق،  پنجره ى  ديگر  زبانه ى 
. ارايى سيستم انجام دهي پيشرفته ترى را براى افزايش 

ه است: يل ش ، اين پنجره از سه بخش تش ني ه مى  ه مشاه همان طور 
عامل  سيستم  ي  س پى،  ا وز  وين عامل  سيستم  مى دانيم   :Processor scheduling  
، معمولاً هري در پنجره اى  ني س پى اجرا مى  وز ا ه در وين چن وظيفه اى است. برنامه هايى 

: . اين برنامه ها بر دو دسته هستن ار مى شون ي پ

ل ١١ــ٣ ش
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برنامه ى پيش زمينه (درحال اجرا): نوار عنوان پنجره ى اين برنامه، پررنگ تر به نظر مى رس و 
وز تنها در حال اجراى همين برنامه است  بالاتر از ساير پنجره ها نمايش داده مى شود. به ظاهر وين

ه عملاً اين گونه نيست. درحالى 
نوار  و  نن  مى  ار  صحنه  پشت  در  برنامه ها  اين   :(Background) پس زمينه  برنامه هاى 
اربر،  س پى علاوه بر برنامه هاى پس زمينه ى  وز ا م رنگ مى شود. سيستم عامل وين عنوان آن ها 
. به اين برنامه ها،  ن ادى برنامه ى پس زمينه ى ديگر را براى اجراى وظايف خود اجرا مى  هميشه تع

 . سرويس هاى پس زمينه گوين
ه، هر دو  س پى به طور پيش فرض به صورت تقسيم زمانىِ وقتِ پردازن وز ا سيستم عامل وين
ن ولى براى اجراى سريع تر برنامه هاى درحال اجرا،  گروه از برنامه هاى خود را همزمان اجرا مى 
ه به  ه بخواهيم وقت پردازن . در صورتى  برش هاى زمانى بيش ترى را به آن ها اختصاص مى ده
را   Background Services گزينه ى  شود،  تقسيم  اجرا  درحال  برنامه هاى  بين  مساوى  صورت 

نيم. انتخاب مى 
وز   Memory usage: اين بخش مربوط به تنظيم تخصيص حافظه ى سيستم است. وين
قرار  آن ها  اختيار  در  را  بيش ترى  فضاى  اجرا،  درحال  برنامه هاى  ارايى  بهبود  براى  س پى  ا
س پى توجه بيش ترى شود، گزينه ى  وز ا مات پس زمينه ى وين ه بخواهيم به خ . در صورتى  مى ده

نيم. System Cache را انتخاب مى 
ارى  س پى از بخشى از حافظه ى ديس سخت براى نگه وز ا  Virtual memory: وين
مجازى  حافظه ى  را  سخت  ديس  فضاى  از  بخش  اين   . ن مى  استفاده  خود  داده هاى  موقت 
ن ولى مى تواني در صورت تمايل،  س پى تعيين مى  وز ا ار پيش فرض اين حافظه را وين . مق گوين
ادرى مانن  . در اين صورت  مه ى فرمان Change تغيير دهي لي روى د ار اين حافظه را با  مق

. ل ١٢ــ٣ به نمايش درمى آي ش
، حافظه ى مجازى از روى درايو :C انتخاب  ني ه مى  ادر مشاه ه در اين  مطابق آن چه 
ه به طور  ه فضاى حافظه ى مجازى تخصيص داده ش ه قابل تغيير است. با توجه به اين  ه است  ش
مبود  اربرى به دليل  ه  رت نياز به تغيير آن است. در صورتى  پيش فرض بهترين انتخاب است، به ن
رد سيستم  ، شاه افت سرعت عمل اهش ده فضاى ديس سخت، ميزان حافظه ى مجازى را 
ثر، سبب  ا ن آن به ح ار حافظه ى مجازى و رسان ردن مق خود خواه بود. به همين ترتيب اضافه 
اهش  يريت آن بازهم سبب  ه م مى شود فضاى بيش ترى روى ديس در اختيار سيستم قرار گيرد 
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ى، آن  ني امل با مسائل ت م آشنايى  س پى مى شود. به همين دليل، در صورت ع وز ا سرعت وين
. هي را تغيير ن

لات سيستم عامل ـ٣ــ تشخيص مش ٥   ـ
ه اجراى ناموفق ي برنامه، سبب توقف١ فعاليت سيستم عامل مى شود، مى توان  هنگامى 
رد. اما اگر فقط سرعت آن از ح  ل را ريشه يابى  د برنامه ى مزبور، دليل بروز مش با بررسى مج
س پى داراى ابزارهايى  وز ا ار آسانى نيست. وين ل  م تر شود، تشخيص دليل وقوع مش معمول 
ه در سيستم اتفاق افتاده است، آگاهى  لاتى، مى توان از آن چه  ه در صورت بروز چنين مش است 

يافت. اين ابزارها عبارت ان از:
١ــ My Computer Information: با استفاده از اين ابزار مى توان از نصب سخت افزار، 
رد. هم چنين با استفاده از آن مى توان اطلاعات  ا  نرم افزار و ساير منابع در دسترس برنامه، آگاهى پي

ل ١٢ــ٣ ش

Crash ــ١
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رد. ه را بررسى  تشخيص عيب١ نظير شرايط سيستم عامل و سرعت پردازن
٢ــ Network Diagnostics: از اين ابزار مى توان براى جمع آورى اطلاعات درباره ى 

رد. ه استفاده  لات مربوط به شب امپيوتر خود و عيب يابى مش
متخصص  موردنياز  اطلاعات  ابزار  اين   :Advanced System Information ٣ــ 
. معمولاً از اين ابزار براى حل شرايط دشوار استفاده  ن لات، تهيه مى  پشتيبانى را براى حل مش

مى شود. 

Diagnostic information ــ١

س پ وز ا ل در وين ل ١٣ــ٣ــ ابزارهاى تشخيص مش ش

س پى، در دسترس شما قرار  وز ا همه ى اين ابزارها از طريق بخش راهنمايى و پشتيبانى وين
لي   Help and Support روى گزينه ى Start ه ى اولين ابزار، از منوى . براى مشاه مى گيرن
 Use tools باز مى شود. حال در اين پنجره عبارت Help and Support Center پنجره ى . ني
لي  to view your computer information and diagnose problems را يافته و روى آن 
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ل ١٣ــ٣ به نمايش درمى آي و ابزارهاى در دسترس در بخش Tools را  . پنجره اى شبيه ش ني
 . در معرض دي قرار مى ده

 My Computer Information گزينه ى  روى   ،  Tools عناوين  از  و  چپ  سمت  پانل  در 
ل  . ابزار My Computer Information در پانل سمت راست اين پنجره مطابق ش ني لي 

 . ني ١٤ــ٣ باز مى شود. به گزينه هاى اين پانل توجه 

 . ني لي   View general system information about this computer روى جمله ى
منابع  از  گزارشى  ١٥ــ٣  ل  ش مطابق  سيستم  عمومى  اطلاعات  نمايش  با  س پى  ا وز  وين حال 

 . سخت افزارى رايانه در اختيار شما قرار مى ده

ار عمل
ارت  ه (در صورت وجود) و  ارت شب ى،  ارت گرافي با شيوه ى فوق نوع 

 . ني صوتى سيستم خود را مشخص 

ل ١٤ــ٣ــ گزينه هاى نمايش اطلاعات رايانه  ش
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به  تا  ني  لي  ابزار  نوار  از   Back مه ى  د روى  اطلاعات،  اين  بررسى  از  پس 
 View the status of my system hardware and جمله ى  روى   . برگردي قبل  پنجره ى 
شما  دي  معرض  در  را  ١٦ــ٣  ل  ش شبيه  پنجره اى  س پى  ا وز  وين  . ني لي   software

 . قرار مى ده
داً به  لي روى Back از نوار ابزار، مج ، با  ه بررسى اين گزارش به پايان رسي هنگامى 
 Find information about the hardware installed حال روى جمله ى . پنجره ى قبل بازگردي
از  گزارشى  و  مى شود  ظاهر  ١٧ــ٣  ل  ش مشابه  پنجره اى   . ني لي   on this computer
ه اين  يهى است  . ب ليه ى قطعات سخت افزارى مورد نياز را در اختيارتان قرار مى ده مشخصات 

پنجره در رايانه ها متفاوت خواه بود. 

ل ١٥ــ٣ــ گزارش اطلاعات عمومى سيستم  ش
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اوى نج
ه  چگونه مى توان ليست گزارش اطلاعات سخت افزارى سيستم را در ي پرون

رد و يا آن را چاپ نمود؟  متنى ذخيره 

ل ١٦ــ٣ــ گزارش وضعيت منابع موجود در سيستم  ش

ل ١٧ــ٣ــ گزارش اطلاعات سخت افزارى سيستم  ش
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. روى  ني لي  مه ى Back از نوار ابزار  داً روى د پس از مطالعه ى اين اطلاعات، مج
. اين  ني لي   View a list of Microsoft software installed on this computer جمله ى
ه اعم از محصولات  ه ى آن، گزارشى شامل تمام نرم افزارهاى نصب ش نن پيون برخلاف نام گمراه 
ليه ى اين اطلاعات  س پى  وز ا . وين ت ها را ارايه مى ده روسافت و محصولات ساير شر ماي
ل  (ش مى ده  قرار  شما  اختيار  در  ي جا  و  ه  ش گردآورى  صورت  به  و  ن  مى  جمع آورى  را 

١٨ــ٣). 
 NetworkDiagnostics پس از پايان بررسى اين گزارش، از پانل سمت راست، روى گزينه ى
. ابزار Network Diagnostic در پانل سمت راست نمايان مى شود. اين ابزار داراى  ني لي 

دو گزينه ى زير است: 
1. Scan Your System
2. Set Scanning Options 

ه در سيستم  ل ١٨ــ٣ــ گزارشى از برنامه هاى نصب ش ش
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ادرها  ، ليستى از گزينه ها جايگزين فرمان مى شود. تمام  ني لي  اگر روى گزينه ى دوم 
ن روى  ه را بررسى  ه هربار سيستم با اين تنظيمات، شب . اگر مى خواهي  ني را علامت دار 
ني تا پنجره اى  لي  . حال مى تواني روى گزينه ى اول  ني لي   Save Options مه ى د
ه را در اختيار  ل ١٩ــ٣ باز شود و گزارشى از وضعيت سخت افزار و نرم افزار شب مشابه ش

 . شما قرار ده
 System ازى رايانه خود از پانل سمت چپ، روى گزينه ى ه ى وضعيت راه ان براى مشاه
اى  ى سيستم در ابت ربن ه ى وضعيت پي . اين ابزار براى مشاه ني لي   Conf iguration Utility
 Open System Conf iguration گزينه ى  روى  راست  سمت  پانل  از  مى رود.  ار  به  ازى  راه ان

ل ٢٠ــ٣ باز مى شود.  . پنجره اى مشابه ش ني لي   Utility

پژوهش
 . ني و هري را شرح دهي گزينه هاى اين پنجره را بررسى 

ه در سيستم  ل ١٩ــ٣ــ گزارشى از وضعيت شب ش
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س پى  وز ا ـ رجيسترى(Registry) وين ـ٣ ـ ٦ ـ
وز در  ، وين ني ارت گرافي رايانه  خود را عوض  ه اگر  رده اي  ر  آيا تابه حال ف
از قبلى، باي از اين  ه به جاى راه ان جا تشخيص خواه داد  ار خود از  ى شروع به  مرتبه ى بع
؟ به عبارت ديگر، چگونه سيستم عامل، پارامترها و تنظيم هاى مختلفى را  ن ي استفاده  از ج راه ان

ه انجام داده اي يا براى سيستم شما مناسب است، به خاطر مى سپارد؟ 
ى خود را  ربن وز، اطلاعات پي ، در رجيسترى سيستم نهفته است. وين رتمن اين راز ق
. در اين بان اطلاعاتى، مشخصات اجزاى  ن ارى مى  درون بان اطلاعاتى به نام رجيسترى نگه
ارى مى شود.  ه است نيز نگه ه بر روى آن ها صورت گرفته ش سخت افزارى سيستم و تنظيماتى 
اربران  ه  اع برنامه ى رجيسترى از آن جايى شروع ش  ه انگيزه ى ساخت يا اب مى توان گفت 
. البته Ms-Dos از رجيسترى  اشتن Ms-Dos عملاً هيچ گونه اختيارى در انجام تنظيمات سيستم عامل ن
ه سيستم  ه Autoexec.Bat ،MsDos.sys، و Conf ig.sys وجود داشتن  مستثنى نبود و سه پرون
اربردى، تنظيماتى مانن اختصاص دادن Buffer و يا تعريف Cdrom و  عامل Dos و جمعاً برنامه هاى 

 . ردن ه نقش رجيسترى را ايفا مى  . در واقع اين سه پرون ردن ه ها ثبت مى  غيره را در اين پرون

ازى  اى راه ان ى سيستم در ابت ربن ل ٢٠ــ٣ــ ابزار پي ش
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اين  در   . ش عرضه  روسافت  ماي ت  شر وسيله ى  به   Win3X ارى  محيط   Dos از  بع 
 ، ه مهم ترين آن ها، System.ini ،Win.ini، و Control.ini بودن  ini ه هايى با پسون محيط، پرون

 . ه داشتن وظيفه ى رجيسترى را برعه
. اين سيستم هاى  ـ ٩٥ ارايه ش وز ٩٨ ـ ن وين ار آم در نهايت، نسل سوم رجيسترى با روى 
 User.dat ،System.dat ه ديگر به نام هاى ه هاى Win3X، از دو پرون عامل، علاوه بر داشتن پرون
Config. ه  ديگرى به نام ه است، پرون . البته اگر رايانه  شما عضو ي شب ردن نيز استفاده مى 

نى (Read Only)، سيستمى (System) و  ه ها، از نوع فقط خوان Pol نيز وجود دارد. اين پرون
 . وز قرار دارن مخفى (Hidden) هستن و در شاخه ى اصلى وين

اربر  ه مشخصات محيطى هر  ه هايى است  س پى داراى پروپرون وز ا رجيسترى در وين
در   . ن مى  ارى  نگه درخود  را  آن ها)  ه ى  ش نصب  برنامه هاى  و  شخصى  تنظيمات  (مانن 
و  ه  ش ى  طبقه بن صورت  به  مقاديرشان  همراه  به  ها  فيل از  مجموعه اى  اطلاعاتى،  بان  اين 
ارى مى شود. اين ساختار ما را به ياد ساختار سلسله مراتب درختى پوشه ها  سلسله مراتبى نگه

ازد.  مى ان

تعريف رجيسترى
ه    AUTOEXEC.BAT و CONFIG.SYS ه هايى نظير ه هاى INI و پرون برخلاف پرون
ه هاى رجيسترى به  ، پرون ني و بخواني از نوع متنى بودن و شما مى توانستي به راحتى آن ها را باز 
ه ها را با ي نرم افزار  . به همين دليل ديگر نمى توان اين پرون ) هستن صورت دودويى (صفر و ي
تايپ معمولى مثل Notepad خوان و يا محتويات آن ها را تغيير داد. خوشبختانه، براى حل اين 
وز قرار  روسافت ي نرم افزار جانبى تحت عنوان Registry Editor در وين ت ماي ل، شر مش
اربران  . به اين ترتيب  ن ه هاى رجيسترى را بسيار آسان مى  ه و ويرايش پرون ه مشاه داده است 
ها  ه ى فيل ن سيستم، مقادير تنظيم ش ه در صورت نياز و يا آسيب دي ان را خواهن داشت  اين ام
وز  ارى رجيسترى وين ار نيست و دست . البته در اغلب مواقع نيازى به انجام اين  را تغيير دهن
ه و ويرايش محتويات رجيسترى از  امل از محتويات آنهاست. براى مشاه نيازمن داشتن آگاهى 
برنامه  نام  رجيسترى،  ويرايشگر  برنامه ى  اجراى  براى  استفاده مى شود.   Regedit نام برنامه اى به 
لي   OK مه ى رده و بر روى د وز، تايپ  (Regedit.exe) را در بخش Run از منوى start وين

رد.  ه خواهي  ل ٢١ــ٣ را مشاه ين ترتيب محيطى شبيه به ش . ب ني
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، هيچ گاه آن را  اري افى در مورد قسمتى از رجيسترى ن ه اگر اطلاعات  ر است  لازم به ذ
هي زيرا هر تغييرى در رجيسترى سريعاً اعمال خواه ش و برنامه ى regedit.exe هيچ گونه  تغيير ن

اربر نخواه گرفت.  ى از  تأيي
، پنجره ى ويرايشگر رجيسترى از دو قسمت،  ني ه مى  ل ٢١ــ٣ مشاه ه در ش همان طور 
ها  لي ه است. در پانل چپ، پوشه ها نمايانگر  يل ش ه آن ها را پانل چپ و راست مى ناميم، تش
لي (SubKey) براى  ه ى وجود زير ها، نشان دهن لي نار  . وجود علامت جمع در  (Keys) هستن
ه به آن در  ار نسبت داده ش ، مق ني لي بر روى آن انتخاب مى  ى را با  لي لي است. وقتى  آن 
هاى  لي ه به آن ها  ادى سرشاخه وجود دارن  . در پانل چپ تع پانل سمت راست نمايش مى ياب
ه ى بخشى  ه در واقع دربرگيرن هاى از پيش تعريف ش لي . هري از  ه١ گوين از پيش تعريف ش
. در پنجره ى سمت چپ ي ريشه به نام MyComputer و پنج شاخه ى  از تنظيمات سيستم هستن
ه  نن  ارى مى  ه در رجيسترى را نگه ام بخشى از اطلاعات ذخيره ش ه هر اصلى وجود دارن 

وتاه به هري داريم.  ول ١ــ٣ اشاره اى  در ج

 (Regedit محيط) ل ٢١ــ٣ــ پنجره ى ويرايشگر رجيسترى ش

Predef ined Key ـ ـ١
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ول ١ــ٣  ج

ه) لي از پيش تعريف ش محتويات پوشه (

HKEY – CLASSES – ROOT

ساير  و  ه ها  پرون پسون  تناظر  اطلاعاتى  حاوى  بخش  اين 
با  را  ه اى  پرون وقتى  مى شود  موجب  ه  است  وز  وين تنظيمات 
، برنامه ى مربوط به درستى  ني وز باز مى  اوشگر وين استفاده از 

اجرا  شود. 

HKEY– CURRENT–USER

حال  در  ه  است  اربردى  ى  ربن پي اطلاعات  ه ى  دربرگيرن
ه است (log on). اين اطلاعات شامل  حاضر به سيستم وارد ش
 Control Panel اربر، تنظيمات رنگ صفحه و تنظيمات پوشه هاى 

اربر قابل مراجعه است.  ه  است. اين اطلاعات مانن پروپرون

HKEY – LOCAL – MACHINE
در  اربر  هر ه  است  ويژه اى  ى  ربن پي اطلاعات  ه ى  دربرگيرن

رده است.  سيستم اعمال 

HKEY – USERS  

اربران بر روى سيستم شماست.  ليه ى  ه  شامل ريشه ى پروپرون
لي  هاى اين  لي ى از زير HKEY – CURRENT – USER ي

ه است.  از پيش تعريف ش

HKEY– CURRENT– CONFIG 
ه  ى سخت افزار شناخته ش ربن شامل اطلاعاتى در خصوص پي
ازى سيستم عامل است.  وز XP در هنگام راه ان به وسيله ى وين

ه  Binary و Dword ،String :ه عبارت ان از در رجيسترى سه نوع متغير وجود دارد 
ى  طبقه بن زير  گروه هاى  در  متغيرها  اين   . مى شون استفاده  خاصى  شرايط  در  آن ها  از  هري 

 : مى شون
. اغلب اطلاعات  ن REG–BINARY: اين نوع متغير، داده هاى دودويى خام را ذخيره مى 
وز قابليت نمايش اين  سخت افزارى در اين نوع متغير ذخيره مى شود. در ويرايشگر رجيسترى وين

نوع متغير به صورت هگزا دسيمال نيز وجود دارد. 
REG–DWORD: اين نوع متغير براى نمايش داده هاى چهاربايتى و هم چنين براى ذخيره 
ه براى  ين ترتيب  ار مى رود، ب مقادير منطقى درست يا غلط (FALSE OR TRUE) به  ردن 
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براى  اين،  بر  علاوه  مى شود.  استفاده   «١» از  درست  نمايش  براى  و   «٠» د  ع از  غلط  نمايش 
 . نن ه ها از اين نوع پارامتر استفاده مى  ه ى دستگاه ها و سرويس دهن ارى پارامترهاى گردانن نگه

اين نوع داده ها در REGEDT32 به صورت باينرى، هگزا و دسيمال قابل نمايش است. 
REG–EXPAND–SZ : اين ي نوع متغير رشته اى قابل گسترش است. بسيارى از 
وز  وين در  مثال،  براى   . نن مى  استفاده  متغير  اين  از  خود،  اعمال  از  بعضى  براى  نرم افزارها 
وز  ار واقـعى آن يعنى مسير نصب وين ٢٠٠٠ يـا NT بـه جـاى عبارت ٪SYSTEM ROOT ، مق
در  فقط  متغير  نوع  اين  ه  باشي  داشته  توجه  باي  مى شود.  جايگزين   (C:\WINDOWS (مثلاً 

ويرايشگرهاى پيشرفته ى رجيسترى از قبيل REGEDT32 قابل استفاده است. 
ه شامل  گانه است و براى مقاديرى  REG–MULTI–SZ: اين نوع متغير رشته اى چن
ا  ج بقيه  از   NULL تر  ارا با  ار  مق هر  ه  مى رود  ار  به  هستن  ار  مق ين  چن يا  ليست  ي 

مى شود. اين نوع متغير نيز فقط در REGEDR32 قابل استفاده است. 
ن  ردن متن قابل خوان ه براى ذخيره  ارد است  REG–SZ: اين نوع متغير رشته اى استان

اربر استفاده مى شود.  به وسيله ى 
و  نيستن  استفاده  قابل  ارد  استان ويرايشگرهاى  در  ه  دارن  وجود  نيز  داده  ديگر  انواع 

عبارت ان از: 
LITTLE- نوع  از  بيتى  د٣٢  ع ي  ه  :REG–DWORD–LITTLE–ENDIAN

 . ن ENDIAN را مى توان در خود ذخيره 
 BIG - ENDIAN د ٣٢ بيتى از نوع ه ي ع  :REG–DWORD–BIG–ENDIAN

 . ن را مى توان در خود ذخيره 
ه ي پيون نمادين Unicode است و به طور داخلى استفاده مى شود و   :REG–LINK

 . ردن از آن نيستن نرم افزارها قادر به استفاده 
ه است.  ه نوع خاصى براى آن تعريف نش  :REG–NONE

 . ن د ٦٤ بيتى را در خود ذخيره  REG–QWORD: اين نوع متغير مى توان ي ع
 ٦٤ د  ع ي  مى توان  نيز  متغير  نوع  اين   :REG–QWORD–LITTLE–ENDIAN

 . ن بيتى با فرمت LITTLE–ENDIAN را در خود ذخيره 
ه هاى دستگاه هاست.  REG–RESOURCE–LIST: ليست منبع گردانن

وزهاى  وين و   ME  /٩٨/٩٥ وزهاى  وين در  اطلاعات  ذخيره سازى  ميان  ه اى  عم تفاوت 
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رجيسترى   ME  /٩٨/٩٥ وزهاى  وين در   ، ش گفته  ه  همان طور  دارد.  وجود  س پى  ا  /٢٠٠٠
وزهاى  وين در  ه  حالى  در  مى شود،  ذخيره   USER.DAT و   SYSTEM.DAT ه  پرون دو  در 
ويى)  ن ه هاى  (پرون  Hive ه هاى  پرون از  مجموعه اى  در  رجيسترى  اطلاعات   ، س پى  ٢٠٠٠/ا

 . ذخيره مى شون

؟ ه هايى هستن ه هاىHive چه پرون پرون
است،  ه  پرون ي  صورت  به  و  مى شود  ذخيره  هارد  روى  بر  ه  رجيسترى  از  بخشى  به 
و (همانن  ن ادى  . در واقع مى توان ساختار درختى رجيسترى را به تع ه  Hive مى گوين پرون
و  ها  لي زير ها،  لي از  گسسته  نه اى  ب واقع  در  و  ن ي  رد.  تقسيم  عسل)  زنبور  وهاى  ن
 Hive ي   . مى شون ى  دسته بن يگر  ي نار  در رجيسترى  سطح  بالاترين  در  ه  است  اطلاعاتى 
 Sam نظير) Hive ه هاى ثر پرون ه log. پشتيبانى مى شود. به طور پيش فرض، ا از طريق ي پرون
 . Security ،Defualt،و System) در مسير SystemRoot٪\System32/Conf ig٪ ذخيره مى شون

 : ني ه هاى Hive، مى تواني به آدرس زير مراجعه  ليه ى پرون ه ى  براى مشاه
HIKEY–LOCAL–MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet 
                                                                   \Control\hivelist 

هاى ديگر لي لي در زير نحوه ى ساختن ي 
ني و وارد منوى  لي راست  لي مى تواني بر روى پوشه ى موردنظر  براى ساختن ي زير
ني و سپس نام موردنظر را به  جاى NewValue تايپ  New شوي و بع منوى Key را انتخاب 

 . ني مه ى Enter آن را تأيي  و با زدن د

چن تغيير آزمايشى
چن  داريم  قص  رجيسترى،  در  تنظيمات  تغيير  چگونگى  از  بهترى  در  داشتن  براى 
نيم. براى انجام صحيح اين تنظيمات، به بزرگ  يگر بررسى  نمونه از تغييرات آزمايشى را با ي
ه و يا پوشه، آن را خودتان درست  . در صورت نبودن پرون ني وچ بودن اسم ها توجه  و يا 

 . ني
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مثال ١ــ٣
  (Log on ) س پ وز ا ادر ورود به وين تغيير پيام نمايشى در 

 : بع از ورود به ويرايشگر رجيسترى، مسير زير را بيابي
HKEY–LOCAL–MACHINE\SOFTWARE\Microsoft 
                            \Windows NT\Current Version\Winlogon

ى به نام  ي لي راست در پانل سمت راست و انتخاب New، متغير ج با 
لي بر  ني و با دوبار  LogonPrompt از نوع REG–SZ(String Value) ايجاد 
اى ورود به  ه مايل هستي در پنجره ى Logon در ابت ى را  ي روى آن، عبارت ج
ه عبارت  وز، خواهي دي  د وين ازى مج . با راه ان ني ، وارد  وز نمايش ياب وين

مورد نظر شما جايگزين عبارت پيش فرض
 ،Enter a user name and password  that is valid for this system; 

ه است.  ش

مثال ٢ــ٣
 Internet  Explorer در برنامه ى (Home Page) تغيير پنجره ى  خانگى

 : بع از ورود به ويرايشگر رجيسترى، مسير زير را بيابي
HKEY–CURRENT–USER\Software\Microsoft
                                                          \Internet Explorer\Main 

 Start Page رشته اى  متغير  روى  بر  لي  دوبار  با  راست،  سمت  پانل  در 
 . ني ي خود را وارد  آدرس صفحه ى خانگى ج

مثال٣ــ٣ 
ادر گزارش پيام خطا  ردن  غيرفعال 

ادرى به  س پى،  وز ا ار با وين ل هنگام  در بسيارى از موارد با بروز مش
اينترنت،  به  اتصال  با  ه  مى خواه  شما  از  و  مى شود  نمايان  ٢٢ــ٣  ل  ش صورت 
. براى  روسافت برساني ت ماي ه در سيستم خود را به اطلاع شر ل ايجاد ش مش
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ه و مسير  ردن آن، وارد ويرايشگر رجيسترى ش ادر و غيرفعال  رهايى از دست اين 
 : زير را بيابي

HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\Microsoft
                                                 \PCHealth\ErrorReporting

 . ار آن را تغيير دهي ني تا بتواني مق لي  بر روى ErrorReporting دوبار 
، به منزله ى فعال بودن ارسال  م ارسال گزارش خطا و ي ار صفر به مفهوم ع مق

است. 

روسافت  ادر گزارش وضعيت خط به ماي ل ٢٢ــ٣ــ  ش

تحقيق 
ني به چن نمونه از تغييرات رجيسترى  ر، سعى  علاوه بر سه مثال فوق ال

 . ني اشاره 

ه در رجيسترى   ه ى تغييرات ايجاد ش مشاه
لي  رد، سه  ه  ه را سريعاً مشاه ه بتوان تغييرات ايجاد ش س پى، براى اين  وز ا در وين
. از پنجره ى ظاهر  ني مه ى Task Manager را انتخاب  Ctrl+Alt+Del را همزمان فشار دهي و د
رده  . سپس پردازه ى در حال اجراى Explorer را انتخاب  ني ه، برگه ى Proccess را فعال  ش
). سپس  ني (در اين مرحله، Explorer بسته خواه ش لي   End Proccess مه ى و روى د
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. حال نام Explorer را  ني لي   New Task مه ى وارد برگه ى Application شوي و روى د
نون مى تواني تغييرات  . ا ني ازى  مه ى OK، برنامه ى Explorer را دوباره راه ان تايپ و با زدن د
ازى دوباره ى Explorer مؤثر  ه در بعضى از تغييرات، راه ان . توجه داشته باشي  ه نمايي را مشاه

نيست و تنها راه آن Log off يا Restart است. 

ه  تهيه ى نسخه ى پشتيبان از رجيسترى و تعمير رجيسترى آسيب دي
ار افتادن برنامه ها و حتى خود  ه هر نوع تغيير غيراصولى در رجيسترى، سبب از  از آن جا 

 . ني ار، نسخه ى پشتيبان از اين برنامه تهيه  سيستم عامل مى شود، بهتر است قبل از هر 
ى از  رد؟ براى اين منظور مى تواني ي چگونه مى توان از رجيسترى نسخه ى پشتيبان تهيه 

 : ار ببري روش هاى زير را به 
(Backup) الف) تهيه ى نسخه ى پشتيبان

 Backup ه ها، برنامه ى خاصى به نام س پى، براى تهيه ى نسخه ى پشتيبان از پرون وز ا در وين
ه اين  . توجه داشته باشي  ني وجود دارد. براى اجراى اين برنامه مى تواني مراحل زير را دنبال 
 Classic به صورت Start س پى، از منوى وز ا ه شما در وين توضيحات براى وضعيتى است 

 . ني استفاده مى 
 : ني ١ــ براى اجراى برنامه ى Backup به ترتيب گزينه هاى زير را اجرا 

Start →  Programs →  Accessories →  System Tools →  Backup   
صفحه ى  مى شود.  ظاهر  ٢٣ــ٣  ل  ش صورت  به  آن  ويزارد  نرم افزار،  اجراى  از  پس 
ى  بع صفحه ى  به  تا  ني  لي   Next مه ى  د روى  بر  است.  گويى  خوش آم به  مربوط  اول 

. بروي
ل ٢٤ــ٣ نمايان مى شود و با نمايش دوگزينه ى زير،  ادرى به صورت ش ٢ــ در اين مرحله 

 : ارى را داري ه قص انجام چه  ه مى شود  از شما پرسي
الف) Back up f iles and settings (براى تهيه ى نسخه ى پشتيبان) 

ه ها)  ب) Restore f iles and settings (براى بازيابى پرون
 . ني لي   Next مه ى گزينه ى اول را انتخاب و بر روى د

ه در آن مى تواني  ل ٢٥ــ٣ نمايان خواه ش  ادرى به صورت ش ٣ــ در اين مرحله، 
. گزينه هاى  ام ي از اقلام اطلاعاتى، قص تهيه ى نسخه ى پشتيبان را داري ه از  ني  تعيين 
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ادر به صورت زير است:  قابل انتخاب در اين 
ليه ى محتويات پوشه هاى   ردن اين گزينه،   My documents and settings: با انتخاب 

 . Favorites ،My Documents و تنظيمات Desktop، ذخيره مى شون

Backup - Restore گويى برنامه ى ل ٢٣ــ٣ــ پنجره ى خوش آم ش

ل ٢٤ــ٣ــ انتخاب عمليات موردنظر  ش
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 Everyone's documents and settings: اين گزينه، موارد گزينه ى قبل را براى ي 
 . اربر خاص انجام مى ده

ليه ى اطلاعات و داده هاى ضرورى   All information on this computer: اين گزينه 
ازى  ل در راه ان ت سيستم نيز تولي مى نماي تا هنگام بروز مش ن و ي ديس رايانه را ذخيره مى 

 . ني ازى  ، راه ان رايانه، بتواني رايانه خود را با اين ديس
ه  ه هايى را  ان انتخاب پرون  Let me choose what to back up: اين گزينه به شما ام

 . ، مى ده ني مى خواهي از آن ها نسخه ى پشتيبان تهيه 
 . ني لي   Next مه ى گزينه ى چهارم را انتخاب و بر روى د

رد.  ه خواهي  ل ٢٦ــ٣ را مشاه ادرى مشابه ش ٤ــ در اين مرحله، 
ادر، گزينه ى  در قسمت سمت چپ اين 

Desktop →  My Computer →  System State     
 COM   و Registry ه هاى ، اين گزينه شامل پرون ني ه مى  ه مشاه . همان طور  ني را انتخاب 
از  پس  است.  سيستم)  از  راه ان ه هاى  (پرون  Boot Files و   Class Registration Database

 . ني لي   Next مه ى انتخاب اين گزينه، روى د

ل ٢٥ــ٣ــ تعيين اقلام اطلاعاتى براى تهيه ى نسخه ى پشتيبان  ش
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ل ٢٧ــ٣ نمايش داده مى شود.  ادرى به صورت ش ٥ــ در اين مرحله 

ل ٢٦ــ٣ــ تعيين اقلام اطلاعاتى موردنظر به صورت سفارشى  ش

Backup ه ل ٢٧ــ٣ــ مرحله ى تعيين نام پرون ش
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ه  خود را در قسمت Type a name for this backup، و محل  ادر، نام پرون در اين 
پايان  از  پس   . ني انتخاب   Choose a place to save your backup قسمت  در  را  موردنظر 
هى با پسون bkf در پوشه ى موردنظر  . به اين ترتيب، پرون ني لي   Next مه ى ار، روى د
ه در  شما به وجود مى آي و اطلاعات انتخابى در مراحل قبل در آن ذخيره مى شود. با توجه به اين 
، در مراحل بع فقط روى  ه ان ى، بهترين تنظيمات به صورت پيش فرض انتخاب ش گزينه هاى بع

 . ني لي   Next مه ى د
لي و مراحل  ه دوبار  ه  ساخته ش افى است بر روى پرون ه ها نيز تنها  براى بازيابى پرون

 . ني ار را دنبال  ميل  ت
 System Restore ب) استفاده از

 : ني براى استفاده از اين برنامه قبل از تغيير در رجيسترى، مراحل زير را دنبال 
Start →  Programs →  Accessories →  System Tools    

ني و  لي   Next مه ى حال گزينه ى Create a restore point را انتخاب و بر روى د
امل در فصل هاى بع مورد بررسى قرار  . اين برنامه به طور  دستورالعمل هاى آن را اجرا نمايي

گرفته است. 
ه متنى  ج) ارسال اطلاعات رجيسترى به ي پرون

ه متنى  ل رجيسترى رايانه خود را به ي پرون ه بخواهي اطلاعات بخش و يا  در صورتى 
 : ني ، مى تواني مراحل زير را دنبال  ارسال نمايي

 . ني ، باز ه قبلاً توضيح داده ش ١ــ برنامه ى ويرايشگر رجيسترى را به صورتى 
ل ٢٨ــ٣  . پنجره اى به صورت ش ني لي   Export بر روى گزينه ى File ٢ــ از منوى

 . باز خواه ش
 : ني ى از دو گزينه ى زير را انتخاب  در بخش Export range مى تواني ي

خواه  متنى  ه  پرون در  مقاديرشان  همراه  به  ها  لي ليه ى  ن  ش پى  موجب   :All الف) 
 . ش

را  رجيسترى  اطلاعات  از  بخشى  تنها  بخواهي  ه  صورتى  در   :Selected branch ب) 
ه، در زير عنوان فوق، آن را تعيين  ادر متنى ظاهر ش افى است در   ، ني پى  ه متنى  به پرون

 . ني
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 . ني لي   Save مه ى ه  متنى موردنظر را به دلخواه وارد و روى د ٣ــ نام و مسير پرون
 : ى از دو نوع زير باش ه به روش فوق، مى توان ي ه ايجاد ش پرون

ه را با ي ويراستار  ه  متنى با پسون TXT: به سادگى مى تواني اين پرون ١ــ پرون
ه اى، در هر رايانه  ازه ى چنين پرون . ان ني متنى مانن Notepad باز و محتويات آن را بررسى 

متفاوت است. 
وز  اوشگر وين وز XP با پسون Reg: اگر در  ه  ويژه ى رجيسترى وين ٢ــ پرون
وز  وين رجيسترى  به  را  ه  پرون اين  محتويات  مى تواني   ، نمايي لي  دوبار  ه اى  پرون چنين  روى 

ان بازيافت سريع اطلاعات رجيسترى نيز وجود دارد.  ين ترتيب ام . ب ني ارسال 

ار عمل 
ى از سه روش توضيح  نسخه ى پشتيبان از رجيسترى سيستم خود را به ي

 . ه، به وجود آوري داده ش

ه موردنظر ل ٢٨ــ٣ــ ارسال رجيسترى به پرون ش
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ن رجيسترى به حالت قبل  بازگردان
. بازيابى رجيسترى بستگى  ن رجيسترى را به حالت قبل، بازيابى رجيسترى گوين بازگردان
. اگر هيچ  رده باشي ام ي از سه روش پيش گفته، نسخه ى پشتيبان تهيه  ه براساس  به اين دارد 
. براى اين  ، باز هم مى تواني رجيسترى را به حالت قبل درآوري اري نسخه ى پشتيبانى در اختيار ن

 : ني منظور مراحل زير را دنبال 
.(Restart) ني ازى  داً راه ان ١ــ سيستم را مج

 . ازى سيستم عامل نمايان خواه ش لي F8 گزينه هاى پيش از راه ان ٢ــ با فشار دادن 
جهت نما  هاى  لي از  استفاده  با  را   Last Known Good Conf iguration گزينه ى  ٣ــ 

 . لي Enter را فشار دهي ني و  انتخاب 
 . ني هاى جهت نما، سيستم عامل موردنظر را انتخاب  لي داً با استفاده از  ٤ــ مج

ازى  راه ان شما،  تغييرات  از  قبل  صحيح،  ى  ربن پي آخرين  با  س پى  ا وز  وين ترتيب  ين  ب
 . خواه ش

پا سازى رجيسترى 
ل  ف برنامه هاى مختلف بر روى سيستم خود، با مش حتماً تا به حال پس از نصب و يا ح
ن برخى  . در واقع علت اصلى آن، باقى مان ه اي س پى مواجه ش وز ا ارى وين سرعت پايين بارگ
ه با Uninstall به طور  ه در سيستم است  ف ش ه ها و تنظيمات مربوط به برنامه هاى ح از پرون
وز ٩٥ با  . اين امر سبب افزايش بى دليل حجم رجيسترى مى شود. در وين امل از بين نمى رون
س پى  وز ا رد ولى اين برنامه در وين برنامه اى به نام regclean مى توان رجيسترى را پا سازى 
ه  دارد  وجود   EasyCleaner و   Regclean نام هاى  با  دست  اين  از  برنامه  دو  ارد.  ن وجود 
وز  ه ى اينترنت دريافت و از آنها براى پا سازى رجيسترى وين مى تواني آن ها را از طريق شب

 . ني س پى استفاده  ا

پژوهش 
اين  با  ار  چگونگى  ديگر،  منابع  به  دسترسى  يا  و  اينترنت  در  جست وجو  با 

 . ني برنامه ها را شخصاً تجربه 
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خلاصه ى فصل 
سب اطلاعات درباره ى مشخصات سخت افزارى سيستم را با هم  در اين فصل چگونگى 
ه از طريق پنجره اى به نام System Information مى توان جزئيات مشخصات  يم  رديم. دي بررسى 
 Microsoft Office اوشگر اينترنت و ه، چاپگر، تنظيم هاى  از دستگاه ها، شب سخت افزار، راه ان
همين رو  از  است.  برخوردار  ويژه اى  اهميت  از  س پى  ا وز  وين بهنگام سازى  رد.  ه  مشاه را 
 Control در System Properties از پنجره ى Automatic Updates مى توان با گزينه هاى زبانه ى

ار انجام داد.  Panel، تنظيمات لازم را براى بهنگام سازى خود
ه  داشت  خواه  اربرد  هنگامى  ديگر،  رايانه   به  رايانه  ي  تنظيمات  و  اطلاعات  انتقال 
ه به صورت سفارشى در ي رايانه انجام  ن، تمامى تنظيماتى را  م ترين زمان مم اربر بخواه در 
س پى داراى برنامه ى ويزاردى  وز ا . براى اين منظور، وين ن ي منتقل  داده است، به رايانه  ج

 . ار را به سادگى انجام مى ده ه اين  است 
ادر System Properties را  س پى مى توان تنظيمات  وز ا رد وين براى بهينه سازى عمل
رد سيستم  ه عمل ادر، مى توان گزينه هاى مختلفى  رد. در زبانه ى Advanced اين  ارى  دست

رد.  ه  ، مشاه عامل را تحت تأثير قرار مى دهن
 . ه باش ل مواجه نش س پى با مش وز ا ار با وين اربرى در هنگام  ن است  رت مم به ن
 Help and Support اربران در اين شرايط، ابزارهايى را در بخش س پى براى حمايت از  وز ا وين
لات مى توان  . اين مش ن م  لات  ه مى توان در تشخيص مش اربر قرار داده است  در اختيار 

 . ن رد ي قطعه ى سخت افزارى بروز  ي و يا اختلال در عمل به دليل نصب ي برنامه ى ج
اطلاعات  ه  گرفت  درنظر  اطلاعاتى  بان  ي  مى توان  را  س پى  ا وز  وين رجيسترى 
اربران مى توانن از طريق  ارى مى شود.  ه درون آن نگه ى ش ى سيستم به صورت طبقه بن ربن پي
برنامه اى به نام Regedit.exe به محتويات رجيسترى دست يابن و در صورت لزوم، اين اطلاعات 

 . نن ارى  را دست
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خودآزمايى
در  را  اطلاعاتى  نوع  چه  ؟  درمى آي اجرا  به  چگونه   System Information برنامه ى  ١ــ 

؟  اختيار ما قرار مى ده
ار  س پى نيازمن بهنگام سازى است؟ چگونه مى توان بهنگام سازى خود وز ا ٢ــ چرا وين

رد؟  س پى را به صورت هفتگى تنظيم  وز ا وين
س پى را در رايانه  خود از طريق سايت اينترنتى  وز ا ٣ــ چگونه مى توانيم بهنگام سازى وين

روسافت انجام دهيم؟  ماي
٤ــ از طريق Files and Settings Transfer Wizard چه نوع تنظيمات و اطلاعاتى از ي 

رايانه به رايانه  ديگر منتقل مى شود؟ 
ني  ارايى سيستم يادداشت  ل ١٠ــ٣ براى بهبود  ٥ــ ليست گزينه هاى پيشنهادى را در ش

 . و هري را به طور مختصر توضيح دهي
س پى را براى حافظه ى مجازى  وز ا ٦ــ چگونه مى توان ميزان حافظه ى اختصاصى وين

ر است؟  س پى در رايانه  شما چه ق وز ا ار حافظه ى پيشنهادى وين تغيير داد؟ مق
٧ــ منظور از برنامه هاى در حال اجراى پيش زمينه و پس زمينه چيست؟ 

س پى:  وز ا انات بخش پشتيبانى وين ٨ــ با استفاده از ام
ه ى خود را مشخص  ه هاى سيستم عامل و سرعت پردازن الف) نام رايانه، مسير نصب پرون

 . ني
ا را در سيستم خود تعيين  ارت ص ى و نوع  ارت گرافي ب) ميزان حافظه ى اصلى، نوع 

 . ني
 . ني ه  ه را در رايانه خود مشاه ج) ليست برنامه هاى نصب ش

 System Conf iguration برنامه ى  طريق  از  را  س پى  ا وز  وين ازى  راه ان ى  ربن پي د) 
 . ني ه  Utility مشاه

وز  . براى ويرايش محتويات رجيسترى در وين ٩ــ رجيسترى را به اختصار توضيح دهي
رد؟  س پى از چه برنامه اى مى توان استفاده  ا

١٠ــ اطلاعات رجيستر رايانه خود را درون ي فايل متن به نام AllReg.Txt بررو 
ازه  اين فايل چن  . ان ني و محتويات آن را مورد بررس قرار دهي وز ذخيره  دس تاپ وين

يلوبايت است؟


