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هدف كلي: 
كنترل كيفيت دكور چوبى  

هدف هاي رفتاري:
فراگير پس از پايان اين توانايى قادر خواهد بود:

1-  اصول وروش هاي كنترل كيفيت مواد اوليه دكور چوبي را بيان كند.
2-  اصول وروش هاي كنترل كيفيت فرآيندهاي كاري را بيان كند.

3-  كنترل كيفيت زير سازي سقف وكف را انجام دهد.
4-  كيفيت دكور ساخته شدة چوبي را كنترل كند.

توانايى كنترل كيفيت دكور چوبى 10



256

هم
ل د

فص
بى

چو
ور 

دك
ت 

يفي
ل ك

نتر
ى ك

اناي
تو

1-  كنترل كيفيت چيست؟
2-  انواع استانداردهاي كنترل كيفيت را نام ببريد؟

3-  دركنترل كيفيت تخته  خرده چوب يا ام دى اف روكش دار را به چه نكاتي بايد توجه   داشت. 
4-  عيبهاي مربوط به رنگ كاري را نام ببريد.

5-  براي كنترل كيفيت يك محصول ساخته شده چوبي به چه نكاتي بايد توجه داشت؟
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10- تعريف كنترل كيفيت
 به طور كلي، بررسي وبازرسي رعايت استاندارد در توليد 

هر محصولي را، كنترل كيفيت مى گويند.
صنايع توليدي براي كنترل كيفيت فرآورده هايشان، روش 
هاي موثري را در پيــش گرفته اندواز اين طريق، رضايتمندي 

مشتري را تضمين تضمين مى نماييد. 
كيفيت، يعني انتظار مشــتري از محصول توليد ي كه بايد 
خواسته هايش را برآورد، وكاستي هاي موجود در محصول، 
يعني اينكه محصول توليد شــده در برآوردن هدف مورد نظر 
با شكســت روبرو شــده ونارضايتي مشــتري را به دنبال دارد.

  از نكات بسيار اساســي در بحث كنترل كيفيت، آگاهي 
از خواست هاي مشتريان از محصول توليد شده است. يكي از 
استانداردهايي كه مي توان در صنعت بكاربرد، استانداردهاي 
ســري ايزو 9000 مي باشــد كه بر پايه واوصل علمي تضمين 

كيفيت، در دسته هاي مختلي طبقه بندي شده است.

1-10-كنترل كيفيت تخته  خرده  چوب روكش دار 
و ام دى اف

در خريد تخته خرده چوب روكش دارد ويا ام دى اف بايد 
به نكات زير توجه كنيد:

1-  آب خوردگي تخته خرده چوب يا ام دى اف
2-  طبله شدن روكش 

3-  فرورفتگي 
4-  همرنگ نبودن، يا دو رنگ بودن روكش 

5-  همرنگ نبودن كالاي ارسال شده با نوع سفارش 
6-  شكستي لبه ها 

7-  تلرانس يا اختلاف ضخامت داشتن قسمت هاي مختلف 
در شــكل 1-10 نمونه اى از كنترل كفى و پشــتى صندلى 

ساخته شده از ام دى اف را نشان مى دهد.

شكل 1- 10

2-10- كنترل كيفيت سوراخ هاي دوبل 
در كنترل كيفيت ســوراخ هاي دوبل، بايــد به نكات زير 

توجه كنيد: 
1- اختلاف سوراخ ها، ناشي از اختلاف دانسيته در قسمت هاي 
مختلف  چوب اســت كه باعث دوئيدگي مته شده كه هر چه 
ارتفاع مته كمتر باشــد ميزان خطا كمتر اســت. (شكل 10-2)

شكل 2- 10

2- رگلاژ نبودن دستگاه 
3- خراب بودن مته 

4-  نوسانات برق 
 STD – -414 حداكثــر ميزات تلــداش طبق اســتاندارد

MIL 0/2مي باشد كه اگر تلدانس ميانگين 
فاصله ها بيش از MM2/.باشد، غير قابل قبول است.

مثال: اگرفاصله سوراخ هاي دوبل در 15 نمونه بترتيب زير 
باشد، آيا فاصلة سوارخ ها از نظر كيفي قابل قبول است؟

شماره نمونه87654321

فاصة سوراخ هاى 5454/554/254/254/154/55454/3
cm دوبل

شماره نمونه1514131211109

فاصلة سوراخ ها54/154/354/45454/15454/2

چــون ميزان تلرانس بيش از 25 درصد نيســت پس فاصلة 
سوراخ هاي دوبل از نظر كيفي قابل قبول است.

3-10- كنترل كيفيت رنگ كاري 
بعــد از قســمت رنگ كاري مــورد بازرســي كيفي قرار 
مى گيرنــد، از جمله مــواردي كه بايد به عنــوان پمپ در نظر 

گرفته شودعبارتند از:
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1-  شرة رنگ 
2-  زبري سطح رنگ شده 

3-  سايه، روشن شدن رنگ يا يكنواخت نبودن سطح رنگ 
4-  مشخص بودن بتونه هاي زير كار 

4-10- كنترل كيفيت ريل كشو 
براي تعیین كیفیت ريل ها، آزمايشي مانند زير انجام می گیرد:

 در كش��وهاي ب��زرگ 20kg ودر كش��ورهاي كوچك 
مقدار 5kg وزنه گذاشته وكشوها را به صورت عادي 500 بار 
باز وبس��ته مي  كنند، پس از اين تعداد دفعات، تغییر شكلي در 

آنها ايجاد نشد، كیفیت ريل هاي كشو، مورد قبول است. 

5-10- كنت�رل كيفييت فوم به كار رفته در كفي 
وپشتي صندلي يا مبل

 درم��ورد صندل��ي ه��اي كنفران��س، اگر صندلي فش��ار 
kg را ب��ه تع��داد 1800 مرتبه تحمل كن��د و عیبي  cm270
در آن مش��اهده نشود، از نظر كیفي مورد قبول است در مورد 
صندلي وارد گرددوتغییر شكل ايجاد نشود، صندلي استاندارد. 

)شكل های 3 و 10-4(

شکل 3- 10

شکل 4- 10

6-10- كنترل كيفيت طبقات قفسه
kg را توسط  cm2150  با يد روي طبقات، باز گس��تردة 
كیس��ه هاي شي 20 تا 25 كیلوگرمي به مدت 24 ساعت دارد 
كرد، اگر پس از اين مدت، هر گونه خمیدگي يا تابیدگي در 
محصول به وجود آيد، يعني آن محصول  از نظركیفي معیوب 

است. 

7-10- كنترل كيفيت ميز 
ب��راي آزم��ون اس��تقرار میز، ي��ك ورق نئوپ��ان 40×40 
س��انتی متري را با يكي از اضلاع میز مماس كنید، سپس يك 
وزن��ة 50kg  روي آن ق��رار دهید. پس از 24 س��اعت، نبايد 

حالت اردكلنگي به وجود آمده باشد.
ب��راي كنترل كیفییت صفحةمیز مركزثقل میزرا به دس��ت 
آورده، ورق نئوپ��ان 30*20 س��انتي متری را روي آن مرك��ز 
تنظیم كنید، سپس وزنة 50kg را به مدت 24 ساعت روي آن 
قراردهی��د. اگر پس از اين م��دت، هیچگونه تغییري در پايه و 
روية میز ايجاد نشده، يعني میز ساخته شده، از نظر كیفي قابل 

قبول است.

8-10- كنترل كيفيت يراق آلات  
  چنانچه در يراق آلات خريداري ش��ده، میزان كالاهاي 
معیوب، بیش از 5 درصد باشد، كالاي خريداري شده به طور 
كلي فاقد كیفیت مي باشد. دريراق آلات خريداري شده، بايد 

به نكات زير توجه كنید:
1- زنگ زده نباشند.

2-  درست باز وبسته شوند.
3-  جاي پیچ يا محل خزينه داشته باشند.

4- كالاهاي همنوع از نظر ابعاد يكسان باشند.

)Ergono mics( 9-10- كنترل كيفي از نظر ارگونومي
  هدف اصلي ارگونومي طراحي اس��ت.طراحي بصورتي 

كه كار بابدن انسان حداكثر تطابق را داشته باشد
نتايج بكارگیري اصول ارگونومي: پیشگیري از اختلالات 
اسكلتي، عضلاني مانند درد در كمر، ناحیه گردن، مچ دست، 

ناحیه زانو، آرنج و... )شكل 10-5(
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شكل 5- 10

براي مثــال ويژگي يك صندلــي ارگونوميك عبارتند از 
صندلي كه ارتفاع آن قابل تنظيم باشــد. ســطح نشيمنگاه بايد 

داراي طول وعرض 40 تا 48 سانتى متر باشد.
ضخامت تشــك د رحد 4 تا 5 ســانتى متر مي باشدو روية 
آن از جنســي باشــد كه اصطلاحاً بتواند تنفس كند ولبه جلو 

صندلي گردولبه بيروني آن نرم باشد. (شكل 10-6)

شكل 6- 10

پشتي صندلي با تشك آن زاويه بين 95 تا 110درجه داشته 
باشــد. عرض پشــتي صندلي بايد حداقل 32 تا 36 ســانتى متر 

باشد. ارتفاع پشتي صندلي نيز 50 تا 82 سانتى متر باشد.
صندلي بايد در قسمت قرار گرفتن گودي كمر (ارتفاع 15 
تا 20سانتي از پايين) داراي يك قوس محدب و در قسمت پشت 
داراي يك قوس معقر باشد. شيب كف صندلي 5 تا 15 درجه 
براي تمايل به جلو و5 درجه تمايل به عقب را امكان پذير سازد.

10-10- كنترل  كيفي نهايي
از نــكات قابــل توجه درســاخت مصنوعــات چوبي كه 
بــه طورعمومــي بايد مــورد توجه قــرار گيرد بررســي ابعاد 

ومشخصات قطعه ساخته دشه مطابق نقشه كار است.

پس ابعاد ومشــخصات قطعات ساخته شده را مطابق نقشه 
كنتــرل نمائيدواز هم اندازه بودن طــول – عرض – ضخامت 

قطعه ساخته شده اطمينان حاصل نمائيد.
در قطعات ساخته شده  اي  همچون صندلي – ميز – كمد-  
تخت وغيره بايد دوئيدگي كار ســاخته شــده را كنترل كنيد. 
وضعيت ظاهري قطعه ســاخته شــده بايد عــاري از هر گونه 

ساعيذگي وشكستني باشد. 
در پايان كار دقت كنيد بســته بندي محصولات به درستي 
انجام گيرد در تســمه كشــي مراقب زخمي شدن قطعه ساخته 
دشــه باشــيد كارت ونايلون مناسبي براي بســته بندي انتخاب 
كنيد تا قطعه را در حمل ونقل در مقابل آســيب هاي احتمالي 
حفــظ نمايد. همچنيــن در پايان اين فصل بــه كنترل كيفيت 

بعضى از محصولات چوبى ساخته شده را بيان مى كنيم.

11-10- كنترل مرغوبيت دكورهاى ساخته شدة 
چوبى

دكورهاى ســاخته شــدة چوبى پــس از مونتــاژ، تحويل 
قسمت كنترل مرغوبيت مى شــود. اين واحد مسئوليت كنترل 
كيفى محصول را به عهده دارد و ارائه دكورهاى ســاخته شده 
به بازار فروش بايد با مهر تأييد اين واحد باشد. عمليات كنترل 

به ترتيب زير انجام مى شود:
1- كنترل فرم ظاهرى ســاخته شــده: بايد شكل ظاهرى با 

نمونه ساخته شده تطبيق شود.
2- كنترل اندازه هاى كار ســاخته شــده: در اين مرحله با 

توجه به نقشه هاى موجود، كليه اندازه ها كنترل مى شود.
3- كنترل مرغوبيت ســطوح: در اين مرحله كليه ســطوح 
كار ساخته شــده را از نظر صافى سطحع نحوة كيفيت سنباده 
كارى و پرداخــت روى ســطوح رنگ شــده و رنگ نشــده 
كنترل مى كنند. همچنين گوشــه هاى كار نيز كنترل مى شود تا 
مختصرى گرد شــده تيزى آن با سنباده گرفته شود تا خطرى 

براى بچه ها ايجاد نكند.
4- كنترل كيفيت مــواد اصلى: در اين رابطه كليد مواد به 
كار برده شده مانند چوب، تخته خرده چوب، تخته چندلاييع 
تخته فيبر، فرميكا و... كنترل مى شــود تا معايب ظاهرى، مانند 
گره هاى غير اســتاندارد، پوســيدگى، پيچيدگى، باد كردگى 

(تاول)، لاشه شدن الياف و... در آن وجود نداشته باشد.



260

هم
ل د

فص
بى

چو
ور 

دك
ت 

يفي
ل ك

نتر
ى ك

اناي
تو

5- كنتــرل مواد غير چوبى: با توجه به اين كه در ســاخت 
دكورهاى چوبى ممكن اســت مواد ديگــرى مانند پيچ، ميخ، 
پلاســتيك، فوم (مــواد پلى اورتــان)، چرم، پارچه، شيشــه، 
چسب، رنگ و غيره به كار رفته باشد، واحد كنترل مرغوبيت 
كليــه مواد غير چوبى را نيز كنتــرل مى كنند تا از كيفيت آنها 
و صحت دكورها مطمئن شــوند؛ به خصــوص موادى كه در 
ســطوح خارج دكورها نقش اساسى دارند، ابتدا از نظر حفظ 
ســلامتى افراد در هنگام اســتفاده از آنها كنترل مى شود. براى 
مثــال، واحد كنترل بايد مطمئن شــود كه رنگ بــه كار برده 
شــده طبق استاندارد قابل قبول براى استفادة افراد مختلف مثل 
كودكان، جوانان و بزرگســالان مى باشــد؟ زيرا ممكن است 
كودكان هنگام اســتفاده از دكورهاى مورد نظر با آن ها بازى 
نموده و با دست يا دهان خود آن را لمس كنند چنان چه رنگ 
با كيفيت مناسبى زده نشده باشد ممكن است لكه ها يا خورده 
رنگ به دســت كــودكان بچســبد و وارد دهان آن ها شــود. 
همچنين بايد ضخامت شيشة به كار برده شده در طبقات و تيز 

نبودن گوشه هاى آن ها كنترل شود.
چسب هاى به كار برده شده را نيز بايد كنترل كرد تا خوب 
پلى مريزه شده باشد يا حلال در آب نباشد زيرا از چسب مورد 
اســتفاده از در دكورهاى ساخته شــده كيفيت مناسبى نداشته 

باشد پس از مدت كوتاهى اتصالات از هم باز خواهند شد.

12-10- كنترل قسمت هاى بازشو
1- جعبه هــاى كشــويى، درهاى تاشــو، پايه ها، چرخ ها و 

غلتك ها و...
2- يراق هــاى درهــاى كشــويى، كركــر ه اى، صفحات 

كشويى و بازشو و...

13-10- كنترل اتصالات
1- كنتــرل اتصالات ثابت: فاق و زبانــه، دم چلچله، كُم و 

زبانه، دوبل و...
2- كنترل اتصالات جداشــدنى: پايه و قيد بدنه و كشوها، 
صفحــات و پايه هــا، صفحــات فــاق و بدنــه، طبقــات، نوار 
پى وى ســى لبه هاى قاب ويترين ها، محل دستگيره ها كه براى 

كيفيت مناسب تر با CNC انجام مى شود.

14-10- بسته بندى
پس از تأييد واحد كنترل دكورهاى ساخته شده به قسمت 
بسته بندى منتقل و به تناسب مراكز فروش و سفارشات دريافتى 

بسته بندى و ارسال مى شود.
كنترل بسته بندى به لحاظ ارائة محصول با كيفيت مطلوب 

تأثير به سزايى در فروش و رضايت مشترى خواهد داشت.
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1- مفهوم كنترل نهايي كيفي را بنويسيد؟
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................

2-  نتايج بكارگيري اصول ارگوئومي را بنويسيد.
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................

3-  كنترل كيفيت يراق آلات چگونه انجام مي شود؟
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................

4-  درمراحل پاياني كنترل كيفيت به چه نكاتي بايد توجه كرد؟
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................

5-  در كنترل كيفيت سوراهاي دوبل به چه نكاتي بايد توجه كرد؟
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
...........................................................................................................................................................................................
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