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گونـه اي از خبرنـگاري كـه بـه تحقيـق، پژوهـش و نهايتـاً گـزارش يـك 
گزارش‌گـر  كار  محصـول  مي‌نامنـد.  گزارشـگري  را  مي‌پـردازد  موضـوع 
مي‌توانـد يـك مقالـة مكتـوب، فايـل صوتـي و يـا يـك برنامـة تصويـري 
باشـد. گزارشـگران مهم‌تريـن منابـع تاميـن ‌كننـده اخبـار جذاب و دسـت 
توليـد  در  فعاليت‌هـا  از مهم‌تريـن  يكـي  و حرفـه گزارشـگري  بـوده  اول 

اسـت. تلويزيونـي  برنامه‌هـاي 
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گزارشگری )اجرای گزارش(

يك گزارشگر برنامه‌هاي تلويزيوني چه مهارت‌هايي دارد؟

 هنرجويـان در ايـن واحـد يادگيـري بـا مهارت‌هـاي تهيـة يـك گـزارش، نـگارش و تنظيـم متـن گـزارش، 
‌آماده‌سـازي متـن بـراي ارائـه در گزارش و ... آشـنا شـده و در پايان مي‌توانند از يك سـوژه گزارشـي تهيه كرده 

و آمـادة پخـش كنند.

1

استاندارد عملکرد

تهيــه گــزارش خبــري، ورزشــي، فرهنگــي، هنــري و .... بــر اســاس ســفارش شــبكة تلويزيونــي و برابــر مقرارت 
ســاخت برنامــه تلويزيوني
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رسانه یعنی گزارش

موفقیت رسـانه ها در سراسـر جهان مرهون تلاش گزارشـگران اسـت. امروزه بخش عمده و مهمی از برنامه های 
در حـال پخـش رسـانه ها بـه گزارشـات متنـوع و مختلـف اختصـاص دارد. مخاطبیـن و علاقمنـدان رسـانه ها 
عمدتـاً از طریـق دریافـت گزارشـات تصویـری و صوتـی در جریـان آخریـن اخبـار و اطلاعـات قـرار می گیرنـد. 
منظـور مـا در اینجـا از عبارت »اخبـار و اطلاعات« فقط اشـاره به برنامه های خبری)news( و سیاسـی شـبکه ها 

نیسـت بلکـه شـامل برنامه هـای تولیـدی در حوزه هـای فرهنگـی، هنـری، دینی، تاریخـی و ... هم می شـود.
منظـور مـا از »رسـانه« در ایـن نوشـتار، شـامل رسـانه‌های دیـداری، شـنیداری و مکتـوب اسـت. این رسـانه‌ها 
بـدون بهـره جسـتن از حرفـه گزارشـگری موضوعیـت و فلسـفه وجـودی خـود را از دسـت می‌دهـد و دیـری 

نمی‌پایـد کـه محکـوم بـه فنـا و خـارج شـدن از چرخـه رسـانه‌ای جامعـه می‌شـود.
گزارشـگری در رسـانه‌های دیـداری، شـنیداری و مکتـوب اگرچـه در برخـي موارد بـا کیدیگر شـباهت دارند اما 
در عمـل و اجـرا متفـاوت هسـتند. همان‌گونـه کـه مجریـان تلویزیـون و رادیو بـرای ارتقاء یکفیـت حرفة خود و 
افـزودن بـه مهارت‌هایشـان اصـول واحـد و مشـترکی را آمـوزش می‌بیننـد، اما هنگامی که قرار باشـد در پشـت 
مکیروفـن اسـتودیو بنشـینند و یـا در مقابـل دوربیـن تلویزیـون قرار بگیرنـد. بايد قواعـد خاص و اصـول متمایز 

اجـرا در رادیـو و تلویزیـون را حتمـاً رعایت کنند. 
بنابرایـن متـن یـک گـزارش تلویزیونـی بـا متن یـک گـزارش رادیویی اگرچه در شـیوه و سـبک نـگارش تفاوت 
چندانـی بـا هـم نـدارد و حتـی از قواعد واحـدی هم پیـروی میک‌ند؛ اما اجـرای صوتی و یا تصویـری آن گزارش 

کاملًا بـا کیدیگر متفاوت اسـت.

تصویر1
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گزارش چیست ؟ 

گـزارش بـه مطلبـی گفتـه می‌شـود؛ کـه از شـرح، تفسـیر، بیـان و تحلیـل يـك موضـوع گفت‌وگـو میک‌نـد. 
گـزارش، بیـان تشـریحی یـك خبـر، رویـداد یا موضـوع اجتماعی اسـت كه چـون با تصویـر و توصیـف درآمیزد 
جذاب‌تـر و خواندنی‌تـر و چـون بـا تحقیـق همـراه شـود، مسـتندتر و پذیرفتنی‌تـر می‌شـود. بـه بیـان دیگـر، 
گـزارش تلفیـق »خبـر« و »تحقیـق« اسـت كـه به مـدد بازسـازی هنرمندانـه صحنه‌هـا و موضوع‌هـا، و حوادث 
و واقعیت‌هـای مهـم زندگـی اجتماعـی حاصـل می‌شـود. کی گـزارش خـوب آینه‌ای اسـت از تمامـی مهارت‌ها، 

هنرهـا، آمادگی‌هـا و پیش‌شـرط‌هایی كـه در طبیعـت هـر فعالیـت رسـانه‌ای وجـود دارد. 

تصویر2

گـزارش عبارتسـت از انتقـال صحیـح و بی‌طرفانه و واقعی از کی رخـداد یا فعالیت. بنابراین تعریف، »گزارشـگر« 
در هنـگام انجـام وظیفـه، ماننـد آینـه‌ای می‌شـود کـه مخاطبان انتظـار دارنـد، انعکاس یـک واقعه یـا فعالیت را 

در صـدا و یا سـیمای او ببینند. 
گـزارش از جملـه قالب‌هـای برنامه‌ سـازی اسـت کـه دارای جایـگاه و نقـش پراهمیتـی در رسـانه‌های جمعـی 
اسـت. گـزارش؛ چـه در شـکل حضـور گزارشـگر در محـل حادثه و رخـداد و بیانـی توصیف گونـه از آن و چه در 
شـکل بررسـی و پیگیـری حادثـه و رخـدادی خـاص در مطبوعـات، رادیـو ، کانال‌هـای تلویزیونـی، پایگاه‌هـای 
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تصویر4تصویر3

اطلاع‌رسـانی و حتـی بـه صـورت تلفنـی و یـا چهره به چهره از سـوی گزارشـگر می‌توانـد کیی از عوامـل مهم و 
تعیینک‌ننـده در موفقیـت و اعتالی آن رسـانه بـه شـمار بیاید. 

همانطـور کـه تهیهک‌ننـدگان و کارگردانـان و مجریـان موفـق در رادیـو و تلویزیـون از سـرمایه‌های ارزشـمند و 
گرانبهـای کی رسـانه محسـوب می‌شـوند، گزارشـگران حرفه‌ای و سرشـناس نیـز دارای اعتبار ویژه‌ای هسـتند.

امـروزه رسـانه‌ها بـرای ارتقـای سـطح حرفه‌ای خـود، خبرنـگاران و گزارشـگران با اسـتعداد را برای 
حوزه‌هـای مختلـف سیاسـی، اقتصـادی، اجتماعـی، فرهنگی، ورزشـی و ... تربیت میک‌ننـد تا آن‌ها 

بتواننـد خبرهـا و سـوژه‌های حـوزه خـود را به طـور تخصصی پوشـش دهند.

نكته

فعالیت 
از برنامه هـاي گزارشـي تلويزيـون و راديـو، نمونه هايـي را انتخـاب كنيـد و دربـارة آن‌هـا در كلاس کارگاهی

كنيـد. گفت وگـو 
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کیـی از گونـه هـای خبرنگاری،گزارشـگری)reporter( اسـت. گزارشـگر بـر حسـب حرفـه‌ای که دارد بـه تحقیق 
دربـاره موضوعـات گوناگـون می‌پـردازد و سـپس اطلاعـات بـه دسـت آمـده را پـردازش و تدویـن می‌كنـد و در 
اختیـار رسـانه‌های جمعـی قـرار می‌دهـد. محصـول کار گزارشـگر می‌تواند کی مقالـه مکتوب، یـک فایل صوتی 

و یـا یـک برنامه تصویری باشـد.
گزارشـگران کار خـود را بـرای جمـع‌آوری اطلاعـات، از راه‌‌هـای گوناگونـی ماننـد اطلاعـات منتشـر شـده در 
روزنامه‌هـا، حضـور بـه عنـوان شـاهد در حـوادث گوناگون، تحقیـق از راه مصاحبه بـا افراد، رجوع بـه پرونده‌های 
عمومـی و ... انجـام می‌دهنـد. جمع‌آوری اطلاعات به شـکل گزارش در اختیار رسـانه‌های عمومـی قرار می‌گیرد. 
یـک گزارشـگر، بیشـتر وقـت خـود را در اتـاق خبـر و واحد تولید برنامـه و یا به عنوان شـاهد و ناظـر حوادث در 

محـل رخـداد سـوژه و یا در حـال مصاحبه بـا افـراد می‌گذراند.
خبرنـگاران و گزارشـگران، مهم‌تریـن منابـع تأمینک‌ننـده اخبـار جـذاب و دسـت اول هسـتند. دسـتیابی بـه 
خبـر، کاری آسـان نیسـت، بنابرایـن گزارشـگر کـه وظیفـة گردآوری اطلاعـات و تهیـة گـزارش از رویدادها را 
بـه عهـده دارد، بایـد از سـه  ویژگی اسـتعداد و خصوصیـات ذاتی، مهارت‌هـای حرفـه‌ای و مهارت‌های اخلاقی 

برخوردار باشـد.

تصویر5
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فعالیت 
دربـارة يـك گزارشـگر موفـق راديويي و موضوع برنامة گزارشـي آنها تحقيق كنيـد و نتيجه را در كلاس کلاسی

دهید. ارائه 

ویژگی‌های یک گزارشگرحرفه‌ای  

گزارشـگران حرفـه اي در توليـد برنامه‌هـاي گزارشـي تلويزيونـي مهارت هـا و ويژگي هـاي گوناگونـي دارنـد كه 
برخـي از آنهـا عبارتند از:

1- داشتن شَمِّ خبری:

کسـی کـه در حرفـة گزارشـگری فعالیـت دارد باید » شَـمَّ خبری« داشـته باشـد و درک کند که چـه موضوع یا 
رویـدادی دارای ارزش خبـری اسـت. او بایـد حتـی بـه رویدادهـای ظریف و کوچکـی که در بخش‌هـای مختلف 
جامعـه اتفـاق می‌افتـد و بـرای دیگـران مهـم نیسـت توجـه کنـد. نـگاه حرفـه‌ای خبرنـگاران و گزارشـگران بـه 
رویدادهـای روزمـره و عـادی می‌توانـد سـوژه‌های بکـر و تـازه بـرای رسـانه‌ها و همچنیـن اخبـار جـذاب بـرای 

مخاطبـان فراهـم کند.

پژوهش

بـراي يـك موضـوع اجتماعـي يا هنـري متني را تهيـه و به صورت يـك گـزارش آن را در كلاس ارائه 
. كنيد

2- آشنایی با نگارش و تنظیم متن گزارش:

گزارش‌نویسـی مهـارت‌ خاصـی نیـاز دارد کـه منحصـر بـه جمـع‌آورى مطلـب نم‌ىشـود، بلکـه هنـر نـگارش و 
تنظیـم مطلـب، می‌توانـد گـزارش را جـذاب و خواندنـی کنـد و تأثیـر آن را دوچنـدان نمایـد. توانایـى کاربـرد 
صحیـح کلمـات و عبـارات و رعایـت ترتیـب و تقـدم آنهـا و نیز آشـنایی لازم با نوشـتن گـزارش، گـزارش گر را 
در انجـام کار کمـک میک نـد . نـگارش درسـت و بـدون غلـط، رعایـت زبـان معیـار 1 و ایجـاز در جمله‌بندی‌ها، 

مهارتـی مهـم بـرای خبرنـگاران و گزارشـگران موفق اسـت.

1.  به تعريف زبان معيار رجوع شود.	
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فعالیت 
در بخش گزارشـهاي پزشـكي برنامه هاي تلويزيوني مانند: »خبر پزشـكي« يك قسـمت را انتخاب كنيد و کارگاهی

آن را در كلاس نمايـش دهيـد و سـپس دربـارة جزئيات حرفهـاي گزارش‌گر خبر پزشـكي گفت وگو كنيد.

پژوهش

متن يك گزارش تلويزيوني را از نظر نوع نگارش و رعايت زبان معيار بررسي كنيد.

پرسش

بـه نظـر شـما اگـر يـك گزارشـگر ورزشـي، اطلاعـات عمومي مفيـدي از يـك برنامـه ورزشـي مانند 
واليبـال نداشـته باشـد مي توانـد مسـابقة واليبال را گـزارش دهـد؟ در ايـن بـاره در كلاس گفت وگو كنيد.

3- داشتن اطلاعات عمومی: 

گزارشـگر حرفـه‌ای عالوه بـر توانایی تهیـه و نگارش متن گـزارش، باید سـطح اطلاعات عمومی خـود را افزایش 
دهـد بـه انـدازه‌ای کـه بتوانـد در فرآینـد تهیـه گـزارش از سـوژه‌های مختلـف، مطالـب را درک و بـه خوبـی به 
مخاطـب ارائـه کنـد. مطالعـه مسـتمر در زمینه‌هـای مختلف و پشـتوانه علمـی، قـدرت گزارشـگران را در تولید 

گزارش‌هـای جـذاب  بیشـتر میک‌نـد.

4- ساده‌نویسی: 

کیـی دیگـر از ویژگی‌هـای مهـم گزارشـگر موفـق، نـگارش سـاده و ارائـه یـک گـزارش صوتـی، مکتـوب و یـا 
تصویـری روان و شـفاف اسـت. گزارشـگری بـرای رسـانه‌های تخصصی حقوقی، پزشـکی، مهندسـی که مخاطب 
خـاص دارد، ایجـاب میک‌نـد کـه واژه‌هـا و عبـارات تخصصـی همان رشـته را به کار بـرد، اما برای تهیـة گزارش 
در رسـانه‌های همگانـی کـه مخاطـب آن، اقشـار مختلـف جامعه هسـتند، گزارشـگر بایـد محصـول کارش را به 

گونـه‌ای تنظیـم و ارائـه كنـد كـه بـرای عامـة مردم اعـم از باسـواد و کم سـواد قابل درک باشـد.



75

فصل 4    گزارشگری 

5-   ارتباط با مردم: 

اسـاس کار خبرنـگاری و گزارشـگری مـردم هسـتند. بنابرایـن آنـان بایـد پیوسـته با مـردم در ارتباط باشـند تا با 
آگاهـی از نیازهـا بتواننـد دیدگاه‌هـا و خواسـته‌های واقعـی عمـوم افـراد جامعـه را بـه طـور مطلوب در رسـانه‌ها 
بازتـاب دهنـد. همچنیـن مـردم می‌تواننـد به منبعـی برای گزارشـگران و سـوژهی‌ابی خبر تبدیل شـوند. به همین 

علـت لازم اسـت خبرنـگاران و گزارشـگران رسـانه‌ها همـواره ارتبـاط خـود را با همه اقشـار مـردم حفظ کند.

6- مهارت ارتباطی:

گزارشـگرانی کـه راحت‌تـر بتواننـد بـا گروه‌هـای اجتماعـی ارتبـاط برقـرار کننـد معمولاً شـانس بیشـتری برای 
کشـف حقایـق دارنـد. گزارشـگر بایـد بتواند خـود را بـا صحنه‌هایی همچـون تصادف، زلزله، سـیل، آتش‌سـوزی، 
جشـن‌های ملـی و مذهبـی، مراسـم ویـژه، جنـگ و دفـاع مقـدس، راهپیمایی‌هـا و ... هماهنـگ و مرتبـط کنـد. 
همچنیـن بتوانـد بـا افـراد مختلـف اعـم از کـودک، نوجـوان، جـوان، پیـر، کارگـر و کارمنـد، هنرمنـد، قهرمـان، 
دانشـمند و یـا اشـخاصی بـا ویژگی‌هـای مثبـت و منفـی ارتباط برقـرار کنـد. او باید بتوانـد با کودک خردسـالی 
کـه تـازه بـه مدرسـه وارد شـده اسـت، گفت‌وگو کنـد و هم بـا پیرزن ۹۰ سـاله‌ای کـه در خانه سـالمندان دوران 
سـخت زندگـی خـود را سـپری میک‌ند همـکلام شـود. بنابراین مهارت‌هـاى ارتباطى شـرط لازم و اساسـى براى 

تهیـه گزارش اسـت.

پژوهش

بـرای کیـی از شـبکه هـای صـدا و سـيما يـك گـزارش آموزشـي تهيه كنيـد. براي ايـن كار بـه ادارة 
آمـوزش و پـرورش محـل خـود مراجعـه و يـك گـزارش آموزشـي تهيـه كنيد و بـا گوشـي موبايل يا 
دوربيـن فيلمبـرداري كـرده و نتيجـه را در كلاس ارائـه كنيـد. )گـزارش شـما به يـك موضوع خاص 

مثاًل برنامـه درسـي پايـة اول ابتدايي اختصاص داشـته باشـد.(

ارتباط موثر
دربارة مهارتهاي كلامي گزارش تهيه كنيد و در كلاس ارائه كنيد.

فعالیت 
يـك برنامـة تلويزيونـي از نـوع گزارش‌هـاي اجتماعي را انتخـاب،  بخشـي از آن را در كلاس نمايش دهيد و کارگاهی

بـا راهنمايـي هنرآموز خـود دربـارة آن گفت وگو كنيد.
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فعالیت 
ليسـتي از سـوژه‌هاي مناسـب آموزشـي تهيـه كنيد كـه دربارة برخـي از آن‌هـا تاكنون پژوهش و گزارشـي کارگاهی

تهيـه نشـده اسـت. بـراي ايـن بخش چه پيشـنهاداتي داريـد. مي‌توانيد بـراي يكـي از اين سـوژه‌ها گزارش 
مكتـوب تهيـه و در كلاس ارائه كنيد.

مقدمات تهیه گزارش

قباًل بـه ایـن نکتـه اشـاره کردیم کـه گـزارش از جملـه قالب‌هـای برنامه‌سـازی اسـت. همچنانک ـه تهیهک‌ننده 
بـرای تولیـد یـک برنامـه رادیویـی یـا تلویزیونی بایـد مقدمـات آن برنامه اعـم از ارائه طـرح، تصویـب، پژوهش، 
تعییـن بودجـه، مشـخص کـردن عوامل انسـانی، تدارک وسـایل فنی و ... را فراهـم آورد، کی گزارشـگر حرفه‌ای 
نیـز پیـش از حضـور در صحنـه گزارشـگری و محـل رخـداد سـوژه بایـد مقدمـات لازم را مهیـا نمایـد. مقدمات 

تهیـة گـزارش عبارتند از: 

سوژهی‌ابی یا تعیین موضوع گزارش

موضـوع گـزارش معمـولاً بـا پیشـنهاد مدیـر برنامه، سـردبیر، همـکاران حـوزه برنامه‌سـازی و یا حتی بر اسـاس 
پیشـنهاد مخاطبیـن تعییـن می‌گـردد. در موضوعـات حادثـه‌ای، دیدارهای رسـمی، مسـابقات ورزشـی، مراسـم 
افتتاحیـه و اختتامیـه و نظایـر آن ماهيت گزارش معلوم و روشـن اسـت، اما در سـایر موارد، جزئیات به درسـتی 

مشـخص نیسـت و گزارشـگر بـا حضـور در صحنه رویـداد با ابعاد گسـترده موضوع آشـنا می‌شـود.
گزارشـگرانی کـه خودشـان اقـدام بـه انتخـاب و تعییـن موضـوع میک‌نند معمـولاً در تهیـه و تولید گـزارش نیز 

موفق‌تـر هسـتند چـرا کـه انتخاب سـوژه بـه آنها تحمیل نشـده اسـت.

مطالعه اولیه بر روی سوژه

گزارشـگر پـس از تعییـن موضـوع، باید ابعـاد مختلف آن را مطالعه کنـد تا اطلاعات اولیـه و لازم در خصوص آن 
گـزارش را بـه دسـت آورد. مطالعـه موضوع سـبب می‌شـود که گزارشـگر یـا خبرنگار بـدون آگاهـی وارد میدان 
کار نشـود و خـود را گرفتـار حـوادث نکنـد. گزارشـگر چنانچـه بـدون مطالعـه قبلی به سـوژه مورد نظـر نزدکی 
شـود ممکـن اسـت به خاطر آشـنا نبـودن با موضـوع و اطلاعات کافی نداشـتن در مورد آن، مسـیر نادرسـتی را 
طـی کنـد و قضاوت‌هـای غلطـی صـورت دهـد. جـذاب نبـودن بسـیاری از گزارش‌هـا و مصاحبه‌ها به ایـن دلیل 

اسـت کـه گزارشـگر اطلاعـات ضـروری اولیـه را در مورد آن اشـخاص و آن حوادث به دسـت نیاورده اسـت.

آمادگـی برخورد با هرگونه احتمال در جریان تهیه گزارش
نکات ایمنی
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گزارشـگران و خبرنـگاران بایـد خـود را بـرای مواجه شـدن بـا هرگونه احتمـال در صحنـه گزارش آمـاده كنند. 
آنـان همچنیـن بايـد پرسـش‌ها و احتمـالات ممکـن را قبلًا در ذهـن خود مرور کننـد و به اصطلاح سـناریوهای 

مختلـف را بـرای موقعیت‌هـای پیش بینی نشـده طراحـی کنند. 

تدارک ابزارهای لازم برای تهیه گزارش

گزارشـگر بـر اسـاس اطلاعـات اولیـه ای کـه پیرامون سـوژة مورد نظر کسـب کرده اسـت بایـد امکانـات لازم را 
مهیـا سـازد. اگـر قـرار اسـت از آن رخداد تصویـر تهیه کنیـد، دوربین و تصویربردار از کار اوسـت. اگر قرار اسـت 
فقـط بـه مصاحبـه صوتی اکتفا شـود بنابرایـن عوامل صدابردار و وسـیله ضبط صـدا را بایـد در برنامه‌ریزی خود 
قـرار دهـد. اگـر فاصلـه او تا محـل رخداد و تهیة گـزارش طولانی اسـت بايد راننـده و اتومبیل را در نظر داشـته 
باشـند. اگـر تهیـه و ضبـط گـزارش در شهرسـتان‌ها و خـارج از محـل زندگـی او )گزارشـگر( اسـت پـس تأمین 

بودجـه کافـی برای مخـارج ضـروری از اولویت‌هـای او خواهد بود.

گزارشـگر حرفـه‌ای ایـن نکتـه را همـواره بایـد به خاطر داشـته باشـد کـه کمبود حتی کی وسـیله 
و ابـزار فنـی در صحنـه گـزارش و فرامـوش کـردن آن می‌توانـد تالش او و سـایر همکارانـش را 
بی‌نتیجـه بگـذارد. بسـیاری از سـوژه‌ها و رخدادهـا تنهـا یـک بـار اتفـاق می‌افتـد و قابـل تکـرار 

بود.   نخواهـد 

نكته

تصویر7تصویر6
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رنگین‌کمان گزارش‌ها   

به حسـب نوع رسـانه‌ای که می‌شناسـیم‌، گزارش‌ها هم متفاوت خواهد بود. مطبوعات، پایگاه‌های اطلاع‌رسـانی، 
شـبکه‌های مجـازی، تلویزیـون و رادیـو هـر کدام شـیوه خـاص خودشـان را در تهیـه و تولید گزارش مـی کنند. 
همچنانکـه قباًل گفتیـم اگرچـه اصـول اولیه تنظیـم و تهیه و تدویـن و ارائة گزارش‌هـا معمـولاً از قواعد واحدی 

پیـروی میک‌ننـد اما شـیوة گزارشـگری در هرکی از رسـانه‌هایی کـه نام بردیم متفاوت اسـت. 
گزارشـگر در درون ایـن رسـانه‌ها بـا طیـف متنـوع و وسـیعی از گـزارش روبـه‌رو می‌شـود. در اینجـا منظـور مـا 
از گـزارش در حقیقـت تنـوع سـوژه و رخدادهایـی اسـت کـه از سـوی مدیـر واحـد یا سـردبیر برنامه یا مسـؤل 
مربوطـه بـه گزارشـگر پیشـنهاد یـا سـفارش داده می‌شـود. بـه عنـوان مثـال تلویزیـون کیـی از پرنفوذتریـن 
رسـانه‌ها در میـان مـردم اسـت. امـروز حتـی در دورافتاده‌ترین نقاط کشـور، تلویزیـون حضـور دارد و بینندگان 

نیـز مشـتاقانه برنامه‌هـا و گزارش‌هـای تصویـری آن را تماشـا میک‌ننـد.
گزارشـگری کـه در سـیمای جمهـوری اسالمی ایران به کار مشـغول اسـت حقیقتـاً رنگینک‌مانی از سـوژه‌های 
قابـل گـزارش کـردن را در مقابـل خـود دارد. از گزارشـات سـاده خبـری گرفتـه اسـت تـا موضوعـات هنـری، 

اجتماعـی، فرهنگـی، اقتصـادی، مذهبـی، ورزشـی، سیاسـی، تاریخـی و ... .

تصویر8
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تصویر10تصویر9

تصویر12تصویر11

شـاید شـما تصـور کنید کـه امر گـزارش و گزارشـگری فقط در بخش اخبـار و حوزة سیاسـی قابل پیگیری اسـت اما 
چنین نیسـت. بسـیاری از برنامه‌های تولیدی سـیمای جمهوری اسالمی ایران که در گروه‌های مختلف، برنامه‌سـازي، 
طراحـی و تولیـد می‌شـوند بخش‌هایـی از برنامـه را بـه »گـزارش« اختصـاص می‌دهنـد. مثاًل برنامه‌هایی بـا موضوع 
خانـه و خانـواده و زندگـی ایرانـی و حقـوق شـهروندی و سـیر و سـفر و نظایـر آن، در کنـار آیتم اصلی برنامه‌هایشـان 
غالبـاً بینندگانشـان را بـه تماشـای »گـزارش« دعـوت میک‌ننـد. چنیـن گزارش‌هایـی کـه در حقیقـت در ارتبـاط با 
موضـوع برنامـه هسـتند تمامـی مراحـل حرفه‌ای و فنـی کی گـزارش را در روند تولیدشـان طی می شـوند و به لحاظ 

جذابیت‌هـای بصـری و محتوایـی از خـود برنامـه اصلی هم دیدنی‌تر اسـت. 
برنامه‌هایـی کـه بـه لحـاظ قراردادن آیتـم »گزارش« در درون برنامه بیشـترین سـهم را در جـدول برنامه‌های تولیدی 
تلویزیـون بـه خـود اختصـاص داده‌اند برنامه‌هایی با موضوع »ورزش« هسـتند. برنامه‌های ورزشـی در بین تماشـاگران 

ایرانـی طرفـداران زیـادی دارد و به همین سـبب گزارش‌های ورزشـی بسـياري در سـیما تهيه و توليد مي‌شـود.
برخـی از برنامه‌هـای مطـرح ورزشـی در رسـانة ملـی عبارتنـد از: فوتبـال 120، لیـگ یـک، نـود، ورزش و مـردم روح 

پهلوانـی، شـب‌های فوتبالـی، ورزش و سالمتی. 
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يكـي از برنامه‌هـاي ورزشـي رسـانه ملـي را انتخاب كنيد و نـوع گزارشـگري آن را بررسـي در كلاس دربارة کارگاهی

آن گفت‌ وگـو كنيد. 

گزارش‌های رادیویی

دربـارة جایـگاه رادیـو و رونـد برنامه‌سـازی در آن و همچنیـن نقـش مجریـان و گوینـدگان در جذاب‌تـر کـردن 
برنامه‌هـای در فصل‌هـاي گذشـته، آمـوزش داده شـد؛ اکنـون ببینیـم عناصـر و اصـول اصلـی گزارشـگری برای 

رادیـو بـه طـور خلاصه شـامل چه مـواردی می‌شـوند:
منطـق روایتـی - در رادیـو مـا بـا تخیل و تصویرسـازی ذهنی سـروکار داریم. بنابرایـن بیان گزارشـگر رادیو باید 
تابـع منطـق روایـی و جذابیت‌هـای لازم بـرای ایـن کار باشـد. رادیـو بـر خالف تلویزیـون بـا »صوت« سـروکار 
دارد و بنابرايـن برخالف آنچـه کـه تصـور میک‌نیـم، تولیـد برنامـه در رادیـو بـه مراتـب سـخت‌تر و پیچیده‌تـر 
اسـت. تلویزیـون یـا همـان »جعبـه جادو« بـا تصاویـر رنگارنگ و متحـرک و اندکـی خلاقیت می‌توانـد بیننده را 
مجـذوب خـود کنـد و ایـن در حالـی اسـت که رادیـو فقط با مـدد بهره‌گیـری روشـمند و هوشـمندانه از صدا و 
موسـیقی بايـد بتوانـد بـراي مخاطبيـن  مفيد باشـد و گوینـده بایـد مخاطبینش را جـذب کرده و پیامـش را به 
آنـان منتقـل كنـد. بـه همیـن ترتیب، گزارشـگر رادیو  بایـد به گونـه‌ای گزارش خـود را روایت کند که شـنونده 
یـا مخاطـب رادیـو احسـاس کنـد، هم‌اکنون در کنار گزارشـگر ایسـتاده اسـت و صحنـة گـزارش و آن رخداد را 

شـخصاً مشـاهده میک‌ند. 

فعالیت 
هـر يـك از شـما يك گـزارش صوتي از يك موضوع مناسـب با فصل مثلاً بـارش باران، يـا آلودگي هوا تهيه کارگاهی

كنيـد و صـداي ضبـط شـده را دركلاس پخـش كنيـد سـپس از هنرجويان بپرسـيد آيا مي‌تواننـد بگويند 
گـزارش درجـه مكانـي و در چـه مواقعـي از روز بـوده اسـت؟ چـه صداهايي براي تهيـة پاسـخ دادن به اين 

پرسـش كمـك مي‌كند.

ضرب‌آهنـگ مناسـب - گزارشـگر بایـد ضرب‌آهنـگ و ریتم مناسـبی بـرای گزارش خـود انتخاب کنـد و در این 
زمینـه عالوه بـر موضـوع، محدودیت‌هـا و مخاطـب را هـم در نظـر بگیـرد. اگـر ضرب آهنـگ کند و یـا انتخاب 
مناسـب بـا موضـوع نباشـد موجـب کـم شـدن مخاطبان می شـود. مثاًل اگر شـما گزارشـی از موفقیـت اجرای 
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یـک ارکسـتر سـمفونکی تهیـه کنیـد و ضرب‌آهنـگ آن را چنـان بـالا ببریـد کـه بـا موضـوع تناسـبی نداشـته 
باشـد، معمـولاً بـا واکنـش نامسـاعد مخاطـب هـدف روبه رو می‌شـوید. به عنـوان مثال اگـر دربارة پیـروزی کی 
تیـم فوتبـال کـه دارای پیجیدگـی هـای خاصـی هم نیسـت ، گـزارش تهیـه کنید که طولانـی و بلند باشـد ، به 
دلیـل اینکـه مخاطبـان مسـابقات فوتبـال با گـزارش هایی بـا ضرب آهنـگ تند عادت کـرده اند ، گزارش شـما 

بـا روحیـه مخاطـب هماهنگ نبـوده و موفقیتی کسـب نخواهـد کرد.

تصویر14تصویر13

تصویر15
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فعالیت 
بخشـي از يـك كتـاب صوتـي ويژة كـودكان را در اختيار گروه سـني 8-6 سـاله قـرار دهيـد، واكنش آن‌ها کارگاهی

را در شـنيدن قصـه بررسـي كنيد. آيا از شـنيدن داسـتان خسـته مي‌شـوند؟ آيـا با دقت گـوش مي‌كنند؟ 
آيـا در حين شـنيدن داسـتان سـوال مي‌كنند؟ گـزارش كوتاهـي از مشـاهدات خـود در كلاس ارائه دهيد.

 گزارشگر تلویزیونی کیست؟

گزارشگر تلویزیونی به منظور ایجاد ارتباطی قوی با مخاطبان باید دارای ویژگی‌هایی باشد که برخی از آن‌ها ذاتی 
و برخی هم اکتسابی است. بدیهی است گزارشگرانی که دارای استعداد و علاقمندی ذاتی باشند در حرفة خود 
موفق‌تر هستند و مراتب ترقی شغلی خود را هم زودتر طی میک‌نند اما گزارشگرانی که استعداد ذاتی ندارند 
طبیعتاً برای موفقیت در حرفه گزارشگری باید تلاش بیشتری کنند و سالیان سال در کنار اساتید و همکاران 

حرفه‌ای به کسب تجربه بپردازند. 

 اسـتفاده درسـت از مصاحبه‌هـا - مصاحبـه کیـی از اجـزاء اصلـی و البتـه جذاب گزارش‌ها اسـت. یـک مصاحبة 
خـوب و کارشناسـی شـده همـراه بـا پرسـش‌های دقیـق می‌توانـد اطلاعـات لازم و مفیـدی را بـه مخاطـب 
)شـنونده( انتقـال دهـد. بنابرایـن گزارشـگر بایـد در انتخـاب فـرد مصاحبه شـونده و نیز سـؤالاتی که بایـد از او 
بپرسـد نهایت دقت و حساسـيت را داشـته باشـد. هرچه تعداد مصاحبه‌ها بیشـتر باشـد دسـت گزارشـگر برای 
تنظیـم و تدویـن نهایـی گـزارش بازتـر اسـت، امـا وقتی فقط یـک مصاحبه در اختیار داشـته باشـد، بهتر اسـت 

آن را بـه دو یـا سـه قسـمت تقسـیم كـرده و در میـان گـزارش خـود از آن‌ها اسـتفاده کند.
دقـت در اجـزاء فنـی گـزارش - انتخـاب صـدای مصاحبه شـونده، صـدای طبیعـی محیط)آمبیانـس(، صداهای 
تریکبـی و افـزوده شـده، موسـیقی، گفتـار متـن، افکت‌هـا )آواهـا( و ... تمامـاً بایـد بـا دقـت صـورت بگیـرد، تـا 

اثربخشـی گـزارش را تضمیـن نماید.
اجـرا یـا ارائـه گـزارش - بخـش مهمـی از بار گـزارش برعهده گزارشـگر اسـت. در واقع اوسـت که بایـد مخاطب 
را ترغیـب بـه گـوش دادن همـه گـزارش کنـد. او حتـی اگر کی متن و سـناریو عالی نوشـته باشـد ولـی اجرایی 
نامناسـب داشـته باشـد، سـبب تعجـب و یا عدم رضایـت مخاطب خواهد شـد. فـرض کنید در جایـی از گزارش 
که بار عاطفی منفی دارد اگر صدای گزارشـگر، شـاد و شـوخ باشـد امکان دارد پیامی اشـتباه به مخاطب منتقل 
کنـد. مکث‌هـا، شـیوه‌ ادای کلمـات و بـه ویژه لحـن مجری نقش موثـری در جذابیـت گزارش دارد. گزارشـگری 
بـا لحـن کینواخـت اغلـب حوصلـه‌ مخاطب را سـر می‌برد. گزارشـگری بـرای رادیو دقیقـا ماننـد قصه‌گویی برای 
یـک کـودک بازیگوشـی اسـت کـه قصه گـو بایـد دارای مهـارت لازم برای جـذب او باشـد. مـواردی دیگر چون 
جذابیـت، نـوآوری، عینی‌گرایـی، چندجانبـه ‌نگـری، توازن و تعـادل که اصل کلی برنامه‌‌سـازی رادیو اسـت. باید 

در کار گـزارش رادیویـی نیز لحاظ شـود. 
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به طور کلی برخی از مهم‌ترین ویژگی‌های کی گزارشگر تلویزیونی عبارتند از: 

  داشتن ظاهر و چهرة مناسب که در بسیاری مواقع، آراستگی سر و صورت و لباس به آن کمک میک‌ند. 
  بیان بدون لکنت

  هوش و نکته‌سنجی و قدرت انتقال سریع
  اطلاعات عمومی گسترده و آشنایی کلی با موضوعات مربوط به حوزة کاری او 

  مسلط به ادبیات فارسی و زبان معیار در حدی که بتواند کی گزارش کامل خبری، فرهنگی، اجتماعی و ... 
را به درستی تنظیم نماید.

  آشنا به تجهیزات فنی نظیر دوربین تصویربرداری، ضبط صوت صدابرداری، انواع مکیروفن و ...          
  ظرفیت همکاری با گروهی که او را در تهیه و اجرای گزارش همراهی میک‌نند.

  غلبه بر اضطراب
  داشتن شجاعت و جسارت کافی برای حضور در محل‌های مختلفی که سوژه مورد گزارش اتفاق افتاده است. 
مانورهای نظامی‌،  زلزله‌زده، مناطق اجرای  این محل‌‌ها می‌تواند مکان آتش‌سوزی‌ها، جبهه‌های جنگ، مناطق 

بیمارستان‌ها‌، صحنه‌هایی هوایی نظیر گزارش از داخل هلیک‌وپتر و یا بالون‌های ویژه و نظایراین‌ها باشد.
  روابط عمومی عالی و مناسب به منظور ایجاد ارتباط با مردم و مسئولین در خصوص موضوع مورد گزارش 

  داشتن قدرت تجزیه و تحلیل موضوع‌ها
  آشنایی با سخنوری و فن بیان  

  دور بودن از هرگونه گرایش سیاسی، اجتماعی و فرهنگی تأثیرگذار در روند تهیة گزارش‌ها                                                                                                                                         

فعالیت 
-  دربـارة موضـوع »آمـوزش هنـر در مدارس« گزارشـي تهيه كنيد. ابتدا پژوهش كنيـد )مطالعة كتاب‌هاي کارگاهی

تأليـف شـده در آمـوزش و پـرورش در دورة ابتدايي و متوسـطة اول، تهيه پرسـش‌نامه و گفت‌و‌گو با مؤلفين 
و يـا معلمين هنـر و ... (. گزارش خـود را نهايي كنيد.

-  به يكي از مدارس رفته و فيلم كوتاه 3 تا 5 دقيقه‌اي تهيه كنيد. گزارش نهايي را در كارگاه ارائه كنيد.

نكته
- در تهية گزارش و ارسال پرسش‌نامه‌ها حتماً از هنرستان و ادارة منطقة خود مجوز تهيه كنيد.

- هنگام تهية فيلم گزارشي با دانش‌آموزان و يا معلمين هنر، اخلاق حرفه‌اي را رعايت كنيد.
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آنچه گزارشگر باید بداند  

حرفـة گزارشـگری علی‌رغـم چهـره جـذاب و پرهیجانی که دارد، شـغل سـخت و مخاطره‌آمیزی بـوده و حرفه‌ای 
اسـت کـه بـه اصطلاح ریسـ‌کپذیری)یا خطـر کردن( آن بسـیار بالایـی دارد. کی گزارشـگر حرفـه‌ای صرفاً کی 
اجراکننـده گـزارش نیسـت بلکـه دسـتی هـم در کار تهیهک‌نندگـی رادیویـی و تلویزیونـی دارد. گزارشـگر بایـد 
اصـول کلـی تهیهک‌نندگـی را بشناسـد و بـا مقدمـات آن حرفه آشـنایی داشـته باشـد چرا کـه امروزه با توسـعه 
رسـانه‌های شـنیداری و دیـداری و سـرعت گرفتن مسـیر اطلاع‌رسـانی، شـرایط حرفـه‌ای اقتضـاء میک‌ند فردی 
کـه بـه عنـوان »گزارشـگر« در یـک سـازمان رسـانه‌ای بـه کار گرفته می‌شـود به کمـک آموزش‌هایی کـه به او 
داده می‌شـود بتوانـد بـه تنهایـی مسـیر تهیه یـک گزارش خـوب و قابل قبـول را از ابتدا تـا انتهـا مدیریت کند. 
در ایـن فراینـد پیچیـده، اجـرا و ارائـه )presentation ( بـا وجـود مهـم بودن آن فقـط کیی از وظایف گزارشـگر 

است.

فعالیت 
بـراي يـك برنامـة تلويزيونـي ماننـد: برنامـة فرهنگـي هنـري يك گـزارش ميدانـي )مصاحبـه با افـراد در کارگاهی

هنرسـتان و ... ( تهيـه كنيـد.

توصيه هايي براي تهية كي گزارش

1- تلاش کنید به عنوان داور بی‌طرف وارد کار تهیه گزارش شوید.                                                          
2- در حالی که داوری میک‌نید به ویژه در گزارش‌های سیاسی و اقتصادی مصالح و منافع ملی را در نظر بگیرید.

3- سـازمانی را کـه بـرای آن کار میک‌نیـد، سیاسـت‌های دارد کـه مجبوریـد در تهیـه گزارش، آن‌هـا را مد نظر 
قـرار دهید.                            

4- گزارش های خبری را انعکاس واقعیت‌ها بدانید، نه قصه‌گویی و دوری از واقعیت.                                 
5- به عنوان گزارشگر متعهد از بیان حقایق در طول گزارش نترسید.                                                    
6- در پایان گزارش تا حد امکان از نتیجه‌گیری قطعی خودداری کنید.                                                   

7- گـزارش تلفیقـی از خبـر، تحقیـق و بیان هنرمندانه اسـت، بدون تحقیـق - حتی جزیـي-  وارد تهیه گزارش 
نشـوید و هر سـه مورد را دقیقاً مد نظر داشـته باشـید.                                                                      

8-اگـر گزارشـگر حرفه‌ای هسـتید نسـبت بـه موضوعـات پیرامون خـود بی‌تفاوت نباشـید چه‌بسـا روزی مجبور 
شـوید دربـاره کی از آن‌هـا گزارش تهیـه کنید.                                                                              

9- اگـر می‌خواهیـد گـزارش موفـق و تأثیرگـذاری تهیـه کنیـد، همیشـه تفاهـم و همـکاری اعضاء گـروه تولید 
گـزارش را مـد نظر قـرار دهید.                                                                                                     
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10- انتقاد را بر گزارشتان بپذیرید و دربارة آن فکر کنید.                                                                      
11- با کار تصویربرداری، صدابرداری و تدوین در حد لازم آشنا شوید.                                                       
12- نگارش و گویندگی را در اولویت آموختنی‌های خود قرار دهید.                                                           

13- ضمن حفظ آرامش فعال، همه چیز را در صحنه تهیة گزارش زیر نظر داشته باشید.



      شرح کار:                                                                                                                                                                                                   
مطالعة يك موضوع، تهية گزارش، حضور در صحنه و ضبط برنامة گزارشي

 

استاندارد عملکرد: 

تهيــة گــزارش خبــري، ورزشــي، فرهنگــي، اجتماعــي، اقتصــادي و ... بــر اســاس ســفارش و انجــام تحقيــق اوليــه و جمــع‌آوري اطلاعــات بــا رعايــت مقــررات و ضوابــط پخــش در 
صــدا و ســيما

شاخص ها:
- مطالعة موضوع سفارش و جمع‌آوري اطلاعات 

- تبديل متن به شكل گزارش متناسب با رسانة صدا و سيما
- حضور در مكان گزارش و تهيه و ضبط برنامه براي پخش با رعايت استانداردهاي ارتباط با مردم و انتقال پيام

شرایط انجام کار و ابزار و تجهیزات:
زمان : 45 دقيقه 

مكان: استوديو ضبط برنامه يا صحنة گزارش

ابزار و تجهیزات: تجهيزات صدا و تصوير

معیار شایستگی:

 

ارزشیابی شایستگی تهيه و تنظيم گزارش 

  نمره هنرجو حداقل نمره قبولی ا ز    3     مرحله کارردیف

               1مطالعة موضوع سفارش و جمع‌آوري اطلاعات 1

                2تبديل متن به شكل گزارش متناسب با رسانة صدا و سيما2

حضور در مكان گزارش و تهيه و ضبط برنامه براي پخش با رعايت 3
استانداردهاي ارتباط با مردم و انتقال پيام

2                

شایستگی های غیرفنی، ایمنی، بهداشت، توجهات زیست محیطی و نگرش: 
ارتباط موثر، كار تيمي، سواد اطلاعاتي، ويژگي شخصيتي و اخلاقي، كاربرد فناوري

                

*میانگین نمرات

*  حداقل میانگین نمرات هنرجو برای قبولی و کسب شایستگی ، 2 می باشد.


